FORMATO EUROPEO PER IL
CURRICULUM VITAE

o

INFORMAZIONI PERSONALI

Nome
Indirizzo
Telefono

E-mail
Nazionalita
Data di nascita

ESPERIENZA LAVORATIVA

* Date (da - a)

* Nome e indirizzo del datore di
lavoro

* Tipo di azienda o settore
« Tipo di impiego
» Principali mansioni e responsabilita

* Date (da - a)
* Nome e indirizzo del datore di
lavoro

» Tipo di azienda o settore
» Tipo di impiego
» Principali mansioni e responsabilita
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PaANzERI Natalia

1 gennaio 2003 ad oggi

Offerta Sociale Azienda territoriale per i servizi alla persona.

Piazza Marconi 7/d

20059 Vimercate (M)

Servizi Saciali.

Educatore Prof.le dell'Unita Operativa Inserimenti Lavorativi -

e Le prestazioni professionali consistono nel perseguire l'obiettivo “percorsi di
socializzazione, inclusione e riabilitazione sociale di persone disabili mediante le pratiche
dellinserimento lavorativo” attraverso:

- presain carico delle persone segnalate, osservazione, orientamento, definizione del
progetto individuale, attivazione del firocinio, predisposizione dell'ambiente di
accoglienza, sostegno, verifica, gestione gruppale delle attivita, rendicontazione
statistica e qualitativa

- programmazione, monitoraggio del tirocinio in azienda, front office, gestione delle
procedure informatizzate, promozione del servizio

- mansioni di rete (rapporti con i servizi d'invio e i referenti clinici, con gli operatori
sociali dei Comuni, con il Terzo Settore, con le agenzie territoriali del lavoro)

- ricerca del setting d'integrazione lavorativa, cura e aggiornamento della banca dati
delle aziende, analisi delle postazioni lavorative, accordi e collaborazione con le Unita
produttive.

- prenotazione, conduzione, controllo dei percorsi dotali provinciali per gli inserimenti
lavorativi e per il sostegno/monitoraggio in azienda delle persone assunte attraverso la
L.68/99.

Giugno 2006 — Settembre 2007
Offerta Sociale Azienda territoriale per i servizi alla persona.
Piazza Marconi 7/d
20059 Vimercate (MI)
Assemblea-Terzo settore
Educatore Prof.le dello sportello informativo "Abilitare la citta"
- Facilitare I'accesso alle informazioni
- Diffondere la conoscenza dei servizi, delle opportunita, delle risorse e delle normative

- Promuovere un orientamento personalizzato tra i servizi, gli interventi, le attivita
presenti nel territorio

- Creare una rete informativa tra i servizi offerti dai comuni, associazioni, cooperative,
scuole, ASL, ospedale e altri enti

- Sensibilizzare la comunita sui temi della disabilita



* Date (da - a)
* Nome e indirizzo del datore di
lavoro

« Tipo di azienda o settore
* Tipo di impiego
* Principali mansioni e responsabilita

* Date (da - a)
* Nome e indirizzo del datore di
lavoro

* Tipo di azienda o settore
* Tipo di impiego

» Date (da - a)
* Nome e indirizzo del datore di
lavoro

* Tipo di azienda o settore
» Tipo di impiego

* Date (da - a)
* Nome e indirizzo del datore di
lavoro

* Tipo di azienda o settore
* Tipe di impiego

» Principali mansioni e responsabilita

* Date (da - a)
* Nome e indirizzo del datore di
lavoro

» Tipo di azienda o seftore
» Tipo di impiego

* Principali mansioni e responsabilita
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Novembre 2002 — Gennaio 2005

Comune di Monza

Via Appiani, 17

20052 Monza (Mi)

Iniziativa Comunitaria EQUAL- Reti in Rete

Educatore Prof.le dell'Unita Operativa Inserimenti Lavorativi (UOIL)

Attivita di promozione, divulgazione e sensibilizzazione sul tema “integrazione lavorativa delle
persone svantaggiate” sui 30 comuni aderenti all'iniziativa Comunitaria, tramite unita mobile.

21 Gennaio 2003- 31 marzo 2003
Comune di Trezzo s/A

Via Roma 5

20056 Trezzo s/A

Servizi Sociali area minorile.

Sostegno Educativo Scolastico a minore portatore di handicap c/o un Istituto di Scuola Media
Superiore.

13 maggio 2002 — 30 novembre 2002

S & ONLUS

Sviluppo & Integrazione

Piazza S. Agostino, 24

20123 Milano

Organizzazione non lucrativa di Utilita Sociale

Affiancamento e sostegno educativo a minori in qualita di esperto nel lavoro minorile sul
territorio del Comune di Agrate Brianza

30 settembre 1999 - 01 luglio 2001
ASL Provincia di Milano 3

Viale Elvezia

20052 Monza (MI)

Servizio Inserimento Lavorativo

Il Servizio si occupa dellinserimento nel mondo del lavoro di persone svantaggiate per
problematiche legate al'handicap, al disagio sociale, alla tossicodipendenza, alla sofferenza
psichica.

*  Progettazione di interventi finalizzati all'inserimento lavorativo di persone svantaggiate
* Realizzazione e verifica delle diverse fasi che compongono il progetto

o  Gestione dell'inserimento mirato (in riferimento alla Legge 68/99 ex Legge 482/68)

e  Coordinamento dei Servizi che collaborano con il SIL e il mondo del lavoro

¢ Promozione della “cultura dell'integrazione lavorativa”

e  Costruzione di una banca dati delle Aziende presenti sul territorio della ASL 3

Il'ruolo dell'Educatore si realizza nella progettazione dei tirocini lavorativi e formativi, nonché nel
monitoraggio costante dell'apprendimento delle mansioni da parte dell'utente.

10 novembre 1998 - 29 settembre 1999

ASL Provincia di Milano 3

Viale Elvezia

20052 Monza (MI)

Ser.T.

Progetto: “Dai Servizi alla Strada — Andata e Ritorno”.

Aftivazione di processi di promozione e prevenzione in tema di uso e abuso di sostanze cher
alterano lo stato di coscienza (alcool e droghe).

e  Educativa di strada, in termini di contatto con gruppi informali
e L'animazione di quartiere (psicologia di Comunita), mediante il coinvolgimento dei referenti



ISTRUZIONE E FORMAZIONE

» Date (da - a)
+ Nome e tipo di istituto di istruzione o
formazione

* Principali materie / abitita
professionali oggetto dello studio
« Qualifica conseguita

+ Date (da - a)
» Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione

» Principali materie / abilita
professionali oggetto dello studio

« Qualifica conseguita

+Date (da - a)

+» Nome e tipo di istituto di formazione
Durata

+ Qualifica conseguita

» Date (da - a)

» Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione

Qualifica conseguita

* Date (da - a)

= Nome e tipo diistituto di istruzione
o formazione

* Qualifica conseguita

* Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione

» Date (da - a)

» Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione

» Qualifica conseguita

* Date (da-a)

* Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione

» Qualifica conseguita
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grezzi (bar, discoteche, locali serali, sale giochi...)

e |l lavoro di rete derivante dal coinvolgimento delle aziende formali (scuola, C.A.G., oratorio,
informagiovani, associazionismo, farmacie, scuole guida...) e incontro mediante metodi
attivi con l'utenza di tali agenzie

e Realizzazione dei un CD-ROM interattivo illustrante lo svolgimento del Progetto

Il ruolo dell'educatore si concretizza nell'elaborazione educativa e nell'intervento del Progetto
stesso. Inoltre tra le attivita volte agli adulti sono stati progettati ed attivati percorsi formativi.

Anno Accademico 1993 -1994 — Anno Accademico 1996 -1997

Universita Cattolica del Sacro Cuore di Milano, Facolta Scienze della Formazione - Corso di
Laurea in Scienze dell'Educazione ad indirizzo Educatori Professionali Extrascolastici

Pedagogia e psicologia

Laurea in Scienze del'Educazione

1989 - 1993
Liceo Psico-Pedagogico di Merate

Filosofia, pedagogia e psicologia dell' eta evolutiva

Diploma di Maturita Sperimentale

11 Dicembre 2013 — 3 Febbraio 2014

Formare alla salute e alla sicurezza nei tirocini”
24 ore

Attestato di frequenza

20 Settembre 2012
Conferenza territoriale integrata. Tra salute mentale e salute mentale in eta evolutiva: la
continuita della presa in carico c/o Universita degli Studi Milano Bicocca

Attestato di partecipazione

16 Marzo 2006
Liberta nonostante la disabilita

Attestato di partecipazione

Progetto S.0.F.l.A. Sensibilizzare e Orientare per Facilitare I'Integrazione in Azienda.
Progetto Piano Provinciale per I'attuazione di interventi a valere sul Fondo Regionale per
I'occupazione dei disabili

Aftestato di partecipazione

10, 17, 24, 31 Gennaio 2005

Excel Base

Attestato di frequenza

21 Aprile 2004
Reti in Rete: Qualita sociale e integrazione lavorativa

Attestato di partecipazione



*Date (da-a)

* Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione

* Qualifica conseguita

*Date (da-a)
» Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione

+ Qualifica conseguita

* Date (da - a)
* Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione

+ Qualifica conseguita

* Date (da - a)
+ Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione

* Date (da - a)
* Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione

* Date (da-a)
* Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione

* Date (da - a)
* Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione

* Date (da - a)
* Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione

* Date (da-a)
* Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione

* Date (da-a)
* Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione

* Date (da - a)
* Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione

*Date (da-a)
« Nome e fipo di istituto di istruzione
o formazione
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22 Novembre 2003
Handicap: | bisogni e le risposte

Attestato di partecipazione

14 Novembre 2003

Integrazione lavorativa dei disabili, una sfida possibile — L'applicazione della legge 68/99
nell'esperienza della Provincia di Milano

Attestato di partecipazione

Ottobre 2000 - Dicembre 2000

“Work Handicap Book - il manuale del lavoro possibile -* Corso di formazione e
aggiornamento per operatori della mediazione al lavoro area disabilita psichica e del disagio
mentale. Organizzato dal Fondo Sociale Europeo e promosso da C.N.C.A., Cooperativa Lotta
contro I'emarginazione, Lavorint Consorzio Imprese Sociali Milano e Centro Risorse per
I'lmpresa Sociale

Certificato di frequenza e profitto con risultato all'esame finale di "Buono”

24 oftobre 2000

Convegno “Telelavoro per |'integrazione della persona disabile” promosso dalla ASL Provincia
di Milano 3.

12 e 13 ottobre 2000

Convegno “| giovani tra disabilita e risorse itinerari educativi, formativi e lavorativi' promosso e
organizzato dallAssociazione Slefania.

19 giugno 2000
Convegno “Lavorare vale la pena. Misure alternative al carcere e lavoro dei detenuti: proposte e
percorsi” organizzato da Agenzia di solidarieta per il lavoro e Provincia di Milano.

12 maggio 2000
Convegno “Mobbing — Bossing” organizzato e promosso da CGIL, CISL e UIL sezione Brianza.

13 aprile 2000
Convegno “La rete per l'inserimento lavorativo di persone svantaggiate: un modello possibile”.

15 dicembre 1999
Convegno “Lavoro e salute mentale” organizzato e promosso da CGIL.

13 dicembre 1999

Convegno "Collocamento dei disabili. Rendere operativa la legge 68/39" organizzato e
promosso da CGIL, CISL e UIL.

30 novembre 1999

Convegno “Inserimento lavorativo, fasce deboli e mercato del lavoro” organizzato e promosso
da CGIL, CISL e UIL.

11-18- 25 marzo e 15 aprile 1999

Convegno “Progetto interprete” organizzato dal Comune di Nova Milanese con la
partecipazione del Prof. Gustavo Pietropolli Charmet.



» Date {(da - a)
* Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione

+Date {da-a)
» Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione

* Date (da-a)
+ Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione

+ Date (da-a)
* Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione

* Date (da-a)
+ Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione

* Date (da - a)
* Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione

* Date (da - a)
+» Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione

CAPACITA E COMPETENZE

PERSONALI

Acquisite nel corso della vita e della
carriera ma non necessariamente
riconosciute da certificati e diplomi
ufficiali.

PRIMA LINGUA

ALTRE LINGUE

» Capacita di lettura
« Capacita di scrittura
» Capacita di espressione orale

CAPACITA E COMPETENZE
TECNICHE

Con computer, attrezzature specifiche,
macchinari, ecc.

PATENTE O PATENTI

Missaglia, 16/11/2022

6-7 maggio 1999
Convegno “Piti 0 meno sedici anni — Convegno sull'adolescenza’ organizzato e promosso
dall'Associazione Minotauro.

Dicembre 1998 — Febbraio 1999
Cinque incontri formativi dal titolo “Il lavoro di strada con gli adolescenti e la comunita territoriale
organizzato e promosso dalla Cooperativa Lotta contro 'emarginazione.

”

15-16 marzo 1999
Convegno "Meeting Nazionale delle Unita di Strada".
Sede: Bologna

27 novembre 1998
Convegno “L'educativa di strada — Riflessioni ed esperienze per la prevenzione del disagio
giovanile",

17 novembre 1998
Convegno “La riduzione del danno come politica sociale di governo del fenomeno
tossicodipendenze”.

16 novembre 1998
Convegno “Vecchi bisogni nuove sostanze”.

23-30 maggio e 6-13 giugno 1998

Convegno “Aspettando i concorsi. Uno scenario propedeutico di riferimento” organizzato e
promosso dal Servizio di Formazione Permanente dell'Universita Cattolica del Sacro Cuore di
Milano.

Ottima predisposizione ai rapporti interpersonali, precisione e puntualita.
Ottima attitudine al lavoro d'equipe, buona capacita d'adattamento, alta flessibilita.

ITALIANO

INGLESE
Sufficiente
Discreta
Sufficiente

BUONA CONOSCENZA DEI PRINCIPALI APPLICATIVI DEL PACCHETTO MICROSOFT OFFICE, EXCEL,
OUTLOOK EXPRESS E INTERNET EXPLORER

Patente B

Natalia Panzefi—

Autorizzo al trattamento dei miei dati personali ai sensi del D.L. del 30 Giugno 2003 n.196
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