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 OFFERTASOCIALE ASC 
 

BANDO PER L’ACCREDITAMENTO DI IMPRESE SOCIALI ED ALTRI ENTI DEL TERZO SETTORE  
FINALIZZATO ALL’EROGAZIONE DEL SERVIZIO DI MEDIAZIONE LINGUISTICO-CULTURALE 

NEI COMUNI DELL’AMBITO DI VIMERCATE  
 

Progetto FAMI LAB IMPACT PROG –2463 
CUP – E89F18000510007 

 
 
 
1. ENTE ACCREDITANTE 

L’azienda speciale consortile Offertasociale (di seguito Offertasociale), avente sede a Vimercate 
20871 (MB) in piazza Marconi 7/D, tel. 039.6358067/64 fax 039.6358.070 mail 
info@offertasociale.it sito internet www.offertasociale.it, avvia l’accreditamento degli operatori 
per l’erogazione del servizio di mediazione linguistico-culturale nei Comuni dell’ambito di 
Vimercate. 
 
Gli interventi di mediazione saranno finanziati, fino ad esaurimento dei fondi, dal Progetto FAMI 
Lab Impact – Obiettivo specifico 2: integrazione e migrazione legale - Prog-2463 – piani 
d’intervento regionali per l’integrazione di cittadini di Paesi terzi - CUP E89F18000510007. 
  
2. OGGETTO DELL’ACCREDITAMENTO 

Oggetto dell’accreditamento è la fornitura di SERVIZI DI MEDIAZIONE LINGUISTICO-CULTURALE, che 
potranno essere richiesti dai Servizi Sociali e Scolastici e dagli Istituti Scolastici facenti parte dell’ambito 
territoriale di Vimercate: Agrate Brianza, Aicurzio, Arcore, Bellusco, Bernareggio, Burago di Molgora, 
Busnago, Camparada, Caponago, Carnate, Cavenago di Brianza, Concorezzo, Cornate d’Adda, Lesmo, 
Mezzago, Ornago, Roncello, Ronco Briantino, Sulbiate, Usmate Velate, Vimercate. 
 
Le finalità del SERVIZIO DI MEDIAZIONE LINGUISTICO-CULTURALE sono: 

• facilitare la comunicazione e la comprensione fra persone e gruppi che hanno o si 
attribuiscono una natura etnoculturalmente differenziata;  

• contribuire alla prevenzione ed alla risoluzione di conflitti, malintesi linguistici o culturali;  
• supportare processi di inserimento in termini di informazione e orientamento all'uso dei 

servizi attraverso interventi e strategie comunicative differenziate per tipologia di utenza e 
contesto in modo tale da permettere alle parti di decodificare i presupposti e i sistemi di 
riferimento socio-culturali reciproci. 

 
 
3. DURATA DELL’ACCREDITAMENTO 

L’accreditamento ha validità da luglio 2021 fino a al 30 giugno 2022. 
 
4. IL VOUCHER SOCIALE 

Il voucher è il titolo per mezzo del quale è possibile acquistare prestazioni dagli ENTI accreditati con 
Offertasociale.  

mailto:info@offertasociale.it
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Il voucher riconosciuto per un’ora di intervento di mediazione linguistico-culturale è pari a € 
30,00.  
Il valore del voucher è da intendersi IVA inclusa, se dovuta. Nel corrispettivo sono compresi tutti gli 
obblighi e gli oneri posti a carico dell’Ente, nessuno escluso.  
Nulla è dovuto all’Ente accreditato da parte dell’utilizzatore del servizio di mediazione per le 
prestazioni ricevute. 
 

Le risorse messe a disposizione del progetto FAMI LAB IMPACT per l’attivazione del servizio di 
mediazione linguistico-culturale sono pari a € 30.450,00 (trentamilaquattrocentocinquanta//00)  
IVA inclusa, a copertura di circa 1.000 ore di intervento, erogabili nel rispetto delle regole di 
ammissibilità della spesa. 
 
 

5. OPERATORI ECONOMICI AMMESSI ALL’ACCREDITAMENTO  

Possono partecipare al presente bando di accreditamento i soggetti appartenenti al Terzo Settore 
secondo quanto previsto dal Decreto Legislativo n. 117 del 3 luglio 2017, dall’art.1 comma 5, della 
legge n.328/2000 e dell’art.2 del D.P.C.M. 30 marzo 2011. 
Gli Enti del Terzo settore che intendono presentare istanza di accreditamento devono essere in 
possesso, a pena di esclusione, dei requisiti di partecipazione da attestare tramite i modelli di 
autocertificazione ALLEGATO 2 e ALLEGATO 3, in ordine a: 

a. insussistenza delle cause di esclusione di cui all’art. 80 D.lgs. 50/2016; 
b. iscrizione al Registro unico nazionale del Terzo Settore disciplinato all’art. 11 del Decreto 

Legislativo n. 117/2017, fatto salvo il regime transitorio di cui all’art. 101 del medesimo 
Codice. 

c. possesso di un’esperienza pluriennale nella gestione di servizi e interventi analoghi, dichiarata 
tramite elencazione dei servizi resi nel triennio 2017-2018-2019 in favore di destinatari 
pubblici e privati e relativi importi fatturati (IVA inclusa). 

I requisiti soggettivi e di idoneità saranno verificati da Offertasociale al fine della stipula del Patto 
di accreditamento. 
 

 

6. REQUISITI MINIMI DI ACCREDITAMENTO 

Contestualmente alla Domanda di accreditamento (ALLEGATO 1) per l’erogazione del servizio di 
mediazione linguistico-culturale, l’ente deve dichiarare il possesso dei seguenti requisiti minimi:  
 

- disponibilità di un coordinatore con esperienza nella direzione di servizi/attività oggetto 
dell’avviso (allegare curriculum) 

- disponibilità di mediatori linguistico-culturali madrelingua con esperienza almeno 
triennale nelle attività oggetto dell’avviso, in possesso di attestazione del conseguito 
riconoscimento della qualifica di “mediatore culturale” a seguito della partecipazione a 
regolari corsi di formazione regionale, provinciale o ministeriale, o del conseguimento di 
titolo di studio universitario o post universitario, o titolo equipollente, avente come 
specifico obiettivo la preparazione di mediatori culturali nei servizi pubblici e nelle aziende, 
oppure esperienza di almeno due anni in servizi di mediazione culturale mediante rapporti 
di collaborazione con Pubbliche Amministrazioni 
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- disponibilità ad erogare il servizio per tutti i soggetti elencati al punto 2) 

- disponibilità ad erogare il servizio per le lingue elencate nella Domanda di 
accreditamento;   

- impegno ad erogare il servizio sei giorni la settimana dal lunedì al sabato, nella fascia 
oraria dalle ore 8.30 alle ore 18.00: 

• IN PRESENZA: per un minimo di 120 minuti ad intervento e per il numero di 
ore e per la durata indicata nella richiesta di intervento;  

• DA REMOTO: per un minimo di 60 minuti ad intervento  e per il numero di 
ore e per la durata indicata nella richiesta di intervento; 

- conoscenza del territorio e della rete dei servizi sociali e specialistici afferente all’ambito 
territoriale di Vimercate dimostrata attraverso autodichiarazione. 
 

 
7. MODALITÀ E TERMINE PER LA PRESENTAZIONE DELLE DOMANDE  

La domanda di accreditamento (ALLEGATO 1) deve essere trasmessa entro le ore 12:00 del 20 luglio 
2021, mediante posta elettronica certificata PEC all’indirizzo 
ufficio.appalti@offertasociale.legalmail.it , corredata dalla fotocopia del documento di identità in 
corso di validità di chi sottoscrive le dichiarazioni e completa dei seguenti allegati: 
 

• DICHIARAZIONE SOSTITUTIVA DI CERTIFICAZIONE (ALLEGATO 2)  

• DICHIARAZIONE REQUISITI DI ONORABILITÀ (ALLEGATO 3), che va predisposta per ogni soggetto avente 
poteri di rappresentanza dell’Ente, compresi coloro che sono cessati dalla carica nell’anno 
antecedente la pubblicazione del presente avviso. 

 
Il termine e l’ora specificati sono perentori; le domande che dovessero pervenire in ritardo non 
saranno prese in considerazione e saranno pertanto escluse dalla procedura. 
Offertasociale procederà alla verifica sul possesso dei requisiti, mediante l’acquisizione dei 
documenti e delle certificazioni probatorie. 
 
Costituiscono motivo di esclusione dalla procedura di ammissione all’accreditamento: 

• la mancanza di uno o più requisiti richiesti; 
• la mancanza delle dichiarazioni o attestazioni prescritte; 
• l'irregolarità o l’incompletezza di una delle certificazioni probatorie, rilevata da 

Offertasociale a seguito di verifica rispetto a quanto auto-dichiarato. 
 
Gli Enti che risulteranno in possesso di tutti i requisiti verranno inseriti nell’ELENCO DEGLI OPERATORI 

ACCREDITATI, che verrà pubblicato sul sito di Offertasociale. 
La mancanza dei requisiti, rilevata anche successivamente alla pubblicazione dell’Elenco, 
comporterà la cancellazione dall’Elenco degli operatori accreditati. 
 
In considerazione della necessità di garantire la continuità delle attività progettuali, la valutazione 
delle domande per l’inserimento nell’ELENCO DEGLI OPERATORI ACCREDITATI verrà effettuata in modo 
continuativo dal primo giorno utile dopo la pubblicazione del presente Avviso. 
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8. TRATTAMENTO DATI 

Il trattamento dei dati personali, particolari e giudiziari sarà effettuato secondo le previsioni del 
Regolamento UE 679/16.  
La finalità del trattamento dei dati è: l’esame delle domande per l’accreditamento dei servizi di 
mediazione linguistica nell’ambito del progetto FAMI LAB IMPACT – Obiettivo specifico 2: 
Integrazione e migrazione legale – Piani d’intervento regionali per l’integrazione dei cittadini di 
Paesi terzi – PROG 2463 CUP E89F18000510007 – nell’ Ambito Territoriale di Vimercate. 
Nell’ambito dell’esame delle domande di accreditamento, Offertasociale si impegna a mantenere 
la massima riservatezza con riferimento al trattamento dei dati personali, dati particolari, dati 
giudiziari in ottemperanza al Regolamento UE 679/16 (“GDPR”) mediante l’adozione di adeguate 
misure tecniche e organizzative per la sicurezza del trattamento ai sensi dell’art. 32 del 
Regolamento UE 679/16. 
La natura del conferimento dei dati non è facoltativa bensì obbligatoria. Un eventuale rifiuto 
comporta l’impossibilità di procedere alla valutazione della domanda di accreditamento e per le 
formalità ad essa connesse. 
I diritti spettanti all’interessato in relazione al trattamento dei dati sono previsti dagli articoli da 15 
a 21 del Regolamento UE 679/16 e sono: diritto di accesso, diritto di rettifica, diritto alla 
cancellazione, diritto di limitazione al trattamento, obbligo di notifica in caso di rettifica o 
cancellazione dei dati personali o limitazione del trattamento, diritto di opposizione. 
I dati potranno essere comunicati a: Regione Lombardia, Comuni dell’Ambito Territoriale di 
Vimercate, Carate Brianza e Seregno. 
Il Titolare del trattamento dei dati ai sensi art. 4 comma 7 e art. 24 del GDPR è Offertasociale con 
sede in Vimercate (MB), Piazza Marconi 7/D.  
Il Responsabile della Protezione Dati (DPO) ai sensi art. 37 del GDPR di Offertasociale è l'Avv. Papa 
Abdoulaye Mbodj.  
L’elenco aggiornato dei Sub-Responsabili e degli Incaricati Autorizzati al trattamento è custodito 
presso la sede dell’Azienda. 

 
9. INFORMAZIONI 

Il presente avviso e tutta la documentazione inerente l’accreditamento in oggetto è disponibile a 
far data dal 24 giugno 2021 sul sito internet www.offertasociale.it, alla voce Avvisi, bandi di gara e 
accreditamento per contratti di servizio e forniture: http://www.offertasociale.it/bandi-e-
avvisi/bandi-di-gara-e-contratti 
 

Ulteriori informazioni possono essere richieste alla referente di progetto:  
Giada Marilungo giada.marilungo@offertasociale.it 
 
 

---------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
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