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PREMESSA 

Dato atto che con la pubblicazione dell’“Avviso di adesione alla costruzione di una comunità resiliente e 

generativa” dell’Ufficio di Piano di Offertasociale nel mese di giugno 2022 ha inteso dare attuazione alle 

previsioni del Piano di Zona dell’Ambito di Vimercate 2018/2020 con particolare riferimento all’“Obiettivo 

strategico 3: Progettualità tese all’innovazione sociale (nuovi servizi, modalità innovative di risposta al 

bisogno, percorsi innovativi di presa in carico, ecc.) anche grazie a percorsi di co-progettazione e di 

partnership pubblico/privato con il Terzo Settore”; 

 

Considerato che in relazione alla realizzazione dell’obiettivo 3, le associazioni, che hanno risposto 

all’avviso di cui sopra, hanno dato avvio, insieme all’Ufficio di Piano di Offertasociale, ad una prima 

sperimentazione del progetto denominato “Antenne sociali” per il perseguimento di obiettivi legati al 

soddisfacimento dei bisogni sociali della popolazione; 

 

Dato atto che è intenzione di Offertasociale qualificare ulteriormente e consolidare la rete sviluppata con 

le realtà associative interessate dall’esperienza avviata con il progetto sperimentale “Antenne sociali”; 

 

Dato atto che diverse progettualità finanziano la realizzazione di servizi di prossimità che coinvolgono 

l’associazionismo territoriale nella realizzazione di interventi di contrasto alla solitudine e per la creazione 

di reti sociali naturali, in particolare: 

 Il Piano Nazionale degli Interventi e dei Servizi Sociali 2021-2023 riconosce come LEPS il 

“Rafforzamento dei servizi per l’attuazione del Rdc” (LEPS 3.3.2) tra cui i servizi di pronto intervento 

sociale da finanziarsi con la Quota Servizi del Fondo Povertà (CUP 

J51B20001170001/J31B20001540001); 

 il Piano Nazionale di Ripresa e Resilienza (d’ora in poi “PNRR”), “Missione M5C2 - Infrastrutture sociali, 

famiglie, comunità e terzo settore - 1.1: Sostegno alle persone vulnerabili e prevenzione 

dell'istituzionalizzazione degli anziani non autosufficienti” (CUP J44H22000070006); 

 l'Avviso 1/2021, avviso “PRiNS” sostiene interventi di pronto intervento sociale e interventi rivolti alle 

persone senza dimora o in povertà e marginalità sostenendo l'accessibilità ai servizi essenziali per le 

persone senza dimora presenti sul territorio dei Comuni anche attraverso la realizzazione di servizi di 

prossimità (CUP J24H22000080007); 

 

A fronte di tutto quanto in narrativa esposto, Offertasociale ASC nel recepimento dei principi di 

imparzialità, pubblicità, trasparenza, partecipazione e parità di trattamento, intende costituire un Albo di 

“Antenne Sociali” per consolidare l’esperienza avviata con il progetto sperimentale di “Antenne Sociali”. 

 

1. ENTE PROPONENTE 

L’AZIENDA SPECIALE CONSORTILE OFFERTASOCIALE (di seguito Offertasociale), avente sede a Vimercate 

20871 (MB) in piazza Marconi 7/D, Tel. 039.6358067/64, Fax 039.6358.070, e-mail info@offertasociale.it, 

sito internet: www.offertasociale.it, che opera in nome e per conto dei Comuni facenti parte degli Ambiti 

Territoriali di Trezzo sull’Adda e Vimercate, avvia la procedura connessa alla “COSTITUZIONE DELL’ALBO 

DENOMINATO “ANTENNE SOCIALI” AL FINE DI PROMUOVERE UNA RETE DI SERVIZI DI PROSSIMITA’ NEGLI 

AMBITI TERRITORIALI DI TREZZO SULL’ADDA E VIMERCATE”. 

 

mailto:info@offertasociale.it
http://www.offertasociale.it/


2. CONTESTO 

Il progetto “Antenne sociali” - avviato in forma sperimentale nel 2019 come Obiettivo strategico 3 del 

Piano di Zona 2018/2020 - ha portato alla definizione di una rete di associazioni nell’Ambito di Vimercate 

capace di intercettare i bisogni e condividere le buone pratiche nel contrasto alle forme di vulnerabilità e 

fragilità sociali espresse dal territorio, gestire problematiche comuni attraverso la costante formazione, 

confronto e dialogo strutturato con l'Ufficio di Piano, le amministrazioni comunali e le associazioni stesse.  

Le “Antenne Sociali” con l’Ufficio di Piano hanno lavorato alla costruzione di un modello di intervento che 

ha previsto la realizzazione di una rete capace di costruire un tessuto comunitario resiliente e generativo 

volto a favorire la realizzazione di attività in grado di valorizzare il protagonismo e il coinvolgimento di 

associazioni di volontariato. 

Il consolidamento di questa comunità partecipata ha portato all’avvio di un coordinamento stabile delle 

associazioni con la collaborazione di CSV (Centri di servizio per il volontariato), che attraverso le “Antenne 

sociali” ha dato luogo ad un sistema di welfare generativo quale modello di analisi permanente e di 

risposta partecipata ai bisogni emergenti della cittadinanza. 

Successivamente alla costituzione del gruppo di lavoro “Antenne sociali” e allo sviluppo di uno specifico 

modello operativo, le associazioni hanno definito un “Paniere di servizi” con l’intento di supportare 

l’offerta degli interventi rivolti alla realizzazione dei progetti di inclusione dei singoli elaborati dai servizi 

sociali del territorio. 

Confermata la necessità di intercettare la vulnerabilità allo stato embrionale, per scongiurare l’evolversi di 

situazioni che portano alla cronicizzazione del bisogno fino a sfociare nella fragilità conclamata, l’Ufficio di 

Piano ha istituito un’Equipe di Valutazione Multidisciplinare che potesse integrare le diverse risorse e 

misure di contrasto alla povertà presenti sul territorio (Fondo Povertà, Antenne Sociali, PON Inclusione e 

tutte le misure regionali di contrasto alla povertà). 

Contestualmente l’avvio del PNRR, nelle diverse linee di finanziamento, ha portato all’attenzione dei 

territori la necessità di attivarsi per la promozione di un welfare comunitario che, nello specifico del 

presente avviso, coincide con il potenziamento ulteriore della rete volontaria delle Antenne Sociali in 

sinergia con le Case di Comunità. In questo contesto le Antenne Sociali offriranno interventi di contrasto 

alla solitudine e creazione di reti sociali naturali, sia al domicilio che sul territorio presso le case comunità. 

 

3. FINALITA’ 

Con il presente avviso si intende dare continuità all’esperienza avviata con la costituzione della rete 

territoriale di “Antenne sociali” creando un Albo di Enti, allo scopo formati e costantemente aggiornati, 

che intendano collaborare in rete con gli Ambiti di Trezzo sull’Adda e di Vimercate per perseguire le 

seguenti finalità: 

- potenziare e dare maggiore visibilità agli Enti che aderiscono alla rete delle Antenne Sociali in 

maniera da rendere gli interventi più capillari su entrambi gli Ambiti; 

- rafforzare la capacità del territorio di intercettare i cittadini in stato di vulnerabilità, fragilità e 

abbandono sociale e accompagnarli verso un miglioramento della loro condizione di vita; 

- condividere buone pratiche al fine di supportare l’ampliamento e la qualificazione dei servizi di 

prossimità offerti alla cittadinanza; 

- gestire le problematiche comuni attraverso il costante confronto e dialogo strutturato con i servizi 

sociali territoriali: l’Ufficio di Piano, le amministrazioni comunali e le associazioni/organizzazioni 

stesse; 



- realizzare azioni specifiche e innovative di contrasto al disagio sociale definendo progetti di 

inclusione sociale che prevedano anche la partecipazione attiva dell’associazionismo attraverso la 

definizione di un “Paniere delle attività delle Antenne Sociali”, ovvero di azioni attivabili a favore 

dei cittadini coinvolti; 

- sperimentare interventi volti a sostenere le attività presso le Case della Comunità coerentemente 

a quanto definito dalle proposte progettuali PNRR. 

 

4. OGGETTO 

Costituisce oggetto del presente avviso la costituzione di un Albo di Enti qualificati a collaborare con 

Offertasociale ASC per lo sviluppo di progetti ed attività nell’ambito delle attività “Antenne Sociali” 

(denominato Albo Antenne Sociali). 

L’Albo delle Antenne Sociali di Offertasociale è composto di due sezioni: 

- sezione A) “Antenne Sociali”; 

- sezione B) “Paniere delle attività delle Antenne Sociali”. 

L’iscrizione alla sezione di cui al punto A) “Antenne Sociali” costituisce l’attività principale e inderogabile 

delle Antenne Sociali di Offertasociale. 

L’iscrizione alla sezione di cui al punto B) “Paniere delle attività delle Antenne Sociali” è facoltativa. 

 

5.1 SEZIONE A) – ELENCO ANTENNE SOCIALI 

Le Antenne Sociali, in possesso dei requisiti di cui al paragrafo 7 del presente avviso, saranno 

appositamente formate e aggiornate per intercettare, accogliere, leggere e decodificare la domanda di 

aiuto espressa dai cittadini. Le Antenne Sociali si rendono disponibili a collaborare con la rete dei servizi 

sociali territoriali nell’intercettare i bisogni sociali espressi dalla cittadinanza, rapportandosi con l’Equipe 

di Valutazione Multidimensionale di Ambito per la costruzione di un progetto di intervento 

individualizzato. 

Gli Enti iscritti all’Albo delle Antenne Sociali dovranno garantire la partecipazione: 

a) alle attività di formazione prevista per la formalizzazione del ruolo di Antenna Sociale per almeno 

l’80% del monte-ore complessivo (con esclusione delle Antenne Sociali che hanno già partecipato 

alla formazione proposta da Offertasociale), sono previste massimo 16 ore di formazioni in moduli 

da due ore ciascuno; 

b) ai momenti di aggiornamento proposti almeno due volte l’anno da Offertasociale; 

c) all’Equipe di Valutazione Multidimensionale convocata periodicamente per la definizione di 

progetti di intervento individualizzati, esclusivamente in relazione ai singoli casi presentati; 

d) agli incontri di coordinamento convocati periodicamente dall’Ufficio di Piano nell’ambito della rete 

delle Antenne Sociali, oltre che per la predisposizione e realizzazione delle attività inerenti al Piano 

di Zona. 

La formazione, così come i momenti periodici di aggiornamento, saranno proposti in orario tardo 

pomeridiano per facilitare la partecipazione di tutti i volontari coinvolti. 

 

5.2 SEZIONE B) - PANIERE DELLE ATTIVITA’ DELLE ANTENNE SOCIALI 

Gli Enti iscritti all’Albo sezione A) Antenne Sociali possono partecipare, con le attività proprie dell’Ente, a 

definire il paniere di attività e servizi di prossimità attivabili a favore dei cittadini in stato di bisogno nel 

contesto del progetto di intervento individualizzato condiviso con l’Equipe di Valutazione Multidisciplinare 

di Ambito. 



Con il termine “servizi di prossimità” in questo avviso si intendono tutte le forme di solidarietà fra persone 

appartenenti allo stesso contesto (condominio, strada, quartiere, paese), finalizzate al sostegno nella 

risposta ai disagi e problemi di vita quotidiani. A solo titolo esemplificativo, e non esaustivo, con servizi di 

prossimità si intendono attività quali: 

- interventi di accompagnamento, informazione, supporto al disbrigo delle pratiche e delle 

commissioni; 

- facilitazione all’accesso ai servizi; 

- monitoraggio “leggero” di situazioni a rischio con il coinvolgimento delle risorse formali (familiari) 

e informali (vicinato); 

- organizzazione di momenti di socializzazione e di attività ricreative (spazio compiti, attività 

ludico/ricreativi per particolari fasce di popolazione, …); 

- insegnamento lingua italiana agli immigrati; 

- ripetizioni per studenti in difficoltà; 

- insegnamento base uso computer (Microsoft office); 

- attività di educazione ambientale e alimentare; 

- organizzazione della banca del tempo; 

- servizi di lavanderia e stireria. 

I costi sostenuti per i servizi di prossimità attivati sono rimborsati (fino ad esaurimento delle risorse 

disponibili) con le modalità descritte nell’Allegato 3 “Patti e condizioni per attivazione ruolo Antenna 

Sociale”, per un importo massimo annuo di € 1.500,00 per ogni Antenna Sociale iscritta alla sezione B) 

dell’albo. 

Le attività iscritte al Paniere delle attività delle Antenne Sociali sezione B) devono essere svolte avvalendosi 

dell’apporto del proprio personale volontario come definito dall’art. 17 del D.Lgs. 3 luglio 2017 n. 117 (da 

ora in poi “C.T.S.”), in quanto compatibile per ogni ente destinatario dell’avviso. 

Oltre al rimborso per l’attività volontaria è possibile prevedere il rimborso per la frequenza a corsi, 

laboratori, attività ludiche o qualsivoglia attività prevista dall’Antenna Sociale che preveda una 

compartecipazione da parte dell’utenza, se concordato in Equipe di Valutazione Multidimensionale di 

Ambito e prevista dal progetto individualizzato. 

 

5. VALIDITA’ DELL’ISCRIZIONE ALL’ALBO DELLE ANTENNE SOCIALI 

L’iscrizione all’Albo delle Antenna Sociali è da intendersi valida dalla data di pubblicazione dell’Albo stesso. 

L’avviso è da considerarsi sempre aperto, gli Enti interessati possono presentare domanda di iscrizione 

all’Albo delle Antenne Sociali in qualsiasi momento attenendosi alla procedura descritta nel presente 

avviso. 

L’Albo verrà periodicamente aggiornato, sulla base delle nuove domande di iscrizione accolte. 

L’adesione all’Albo delle Antenne Sociali rappresenta un atto di libera scelta, pertanto l’Ente può esercitare 

in qualsiasi momento il proprio diritto di recesso. Nel caso, tale decisione dovrà essere formalizzata, con 

almeno 30 gg di preavviso, con l’invio di comunicazione scritta, tramite invio con posta certificata 

all’indirizzo ufficio.appalti@offertasociale.legalmail.it. 

Offertasociale si riserva la possibilità di apportare al presente avviso modifiche sia formali che di 

contenuto. 

Offertasociale si riserva di revocare e/o abrogare l’Albo delle Antenne Sociali, per motivi di sua 

competenza, in qualsiasi momento previo preavviso di 6 mesi. 

 



6. AGGIORNAMENTO ALBO DELLE ANTENNE SOCIALI 

Il primo elenco degli Enti iscritti all’Albo “Antenne Sociali” sarà pubblicato entro 30 giorni dalla scadenza 

del presente avviso e comunque non oltre il 30 novembre 2022. 

Esso sarà aggiornato, in ragione delle nuove iscrizioni, entro 45 gg dal ricevimento della richiesta. 

 

7. REQUISITI PER L’ISCRIZIONE ALL’ALBO DELLE ANTENNE SOCIALI 

Possono iscriversi all’Albo delle Antenne Sociali le organizzazioni di volontariato, le associazioni di 

promozione sociale, le reti associative, le associazioni, riconosciute o non riconosciute, gli enti 

ecclesiastici, che siano regolarmente costituiti, senza fini di lucro, con sede operativa in uno dei comuni 

dell’Ambito di Vimercate o Trezzo sull’Adda o vi operino in modo effettivo e continuato. 

Inoltre il Legale rappresentante dovrà essere in possesso dei requisiti di onorabilità, di cui all’Allegato 3. 

Sono esclusi dall'Albo i partiti politici, i movimenti e le associazioni che abbiano presentato proprie liste 

alle elezioni politiche generali e/o a quelle amministrative, i sindacati e gli organismi di rappresentanza di 

categorie economiche, nonché le cooperative/imprese sociali e loro consorzi. 

 

8. MODALITÁ DI PRESENTAZIONE DELLA DOMANDA 

La domanda di iscrizione all’Albo deve essere inviata tramite PEC ad Offertasociale ASC, all’indirizzo 

ufficio.appalti@offertasociale.legalmail.it, indicando nell’oggetto “Richiesta iscrizione all’albo delle 

Antenne Sociali”, entro il giorno 11 ottobre 2022, ore 12.00. 

Alla pec dovranno essere allegati i seguenti documenti: 

 La domanda di iscrizione all’Albo “Antenne Sociali” (da redigersi secondo il modello - Allegato 1), 

corredata della seguente documentazione: 

 copia dello Statuto e dell’Atto Costitutivo con l’indicazione del legale rappresentante e 

della sede sociale; 

 sintetica documentazione delineante l’attività dell’Ente; 

 polizza assicurativa RCT/RCO in essere con copia della quietanza di pagamento (se si 

chiede l’iscrizione nella sezione B); 

 documento di identità del sottoscrittore. 

- Allegato 2 - Dichiarazione requisiti onorabilità: compilata e sottoscritta; 

- Allegato 3 - Patti e condizioni per attivazione ruolo Antenna Sociale: compilata e sottoscritta; 

Inoltre: 

- per le associazioni di volontariato e iscritte negli appositi albi regionali previsti per legge: copia del 

decreto di iscrizione; 

- per le associazioni locali costituenti articolazioni di Associazioni Nazionali: eventuale 

documentazione di riconoscimento da parte dell'Organismo Nazionale, qualora richiesta; 

- per le associazioni sportive affiliate a Federazioni e/o Enti di Promozione riconosciuti da C.O.N.I.: 

copia dell'affiliazione; 

- per gli enti non rientranti nelle fattispecie precedenti: 

 atto costitutivo in forma di atto pubblico o di scrittura privata; 

 dichiarazione, a firma del legale rappresentante, contenente i seguenti elementi, ove non 

già contenuti nell'atto costitutivo: sede, democraticità della struttura, assenza di fine di 

lucro, elettività e gratuità delle cariche sociali, criteri di ammissione e di esclusione dei 

soci, loro obblighi e diritti, obbligo relativo alla formazione del bilancio ovvero di resoconto 

economico indicante le modalità di approvazione, indicazione delle modalità di 



devoluzione del patrimonio, in caso di scioglimento, esistenza di un registro dei soci 

periodicamente aggiornato; 

 elenco nominativo di coloro che ricoprono le diverse cariche dell’Ente (a firma del Legale 

Rappresentante); 

 relazione sull'attività svolta, accompagnata da ogni documentazione (dichiarazioni, articoli 

di stampa, relazione) atta a dimostrare la presenza nel tessuto sociale in cui opera. 

 

I documenti possono essere firmati digitalmente oppure con firma olografa purché accompagnati dal 

documento di identità del sottoscrittore. 

 

9. ADESIONE A MODELLO ORGANIZZATIVO ex D.L. 231/01 

Nell’esecuzione del ruolo di “Antenne Sociali”, l’Ente si atterrà a quanto dichiarato nel Codice Etico 

elaborato per esprimere i principi etici e di deontologia che Offertasociale riconosce come standard di 

comportamento per i propri dipendenti e collaboratori, per i consulenti esterni, per i membri degli organi 

istituzionali aziendali, nonché per i contraenti e i partner. 

L’adesione alle disposizioni e ai principi previsti dal Codice Etico rappresenta conditio sine qua non della 

stipulazione di contratti di qualsiasi natura con Offertasociale, costituendo parte integrate dei contratti 

stessi. 

In ragione di ciò, eventuali violazioni da parte dei soggetti terzi dei contenuti del Codice Etico e 

conseguentemente delle procedure previste nel Modello Organizzativo 231, potranno costituire 

inadempimento delle obbligazioni contrattuali assunte, con ogni conseguenza di legge, anche in ordine 

alla risoluzione della convenzione stessa e potranno comportare il risarcimento dei danni subiti da 

Offertasociale.  

Il Modello Organizzativo 231/01 ed il Codice Etico sono disponibili e scaricabili dal sito internet di 

Offertasociale all’indirizzo www.offertasociale.it, nella sezione “Amministrazione Trasparente – 

Disposizioni Generali” (www.offertasociale.it/content/atti-generali). 

Si ricorda che i collaboratori, consulenti, contraenti o partner sono tenuti a comunicare all’Organismo di 

Vigilanza qualunque illecito o violazione egli ravveda o sia in dubbio possa accadere, in ragione a quanto 

previsto nei suddetti Codice Etico e Modello Organizzativo 231. Al fine di garantire nel modo più completo 

la privacy e l’anonimato del segnalante, è attico a questo scopo l’indirizzo mail specifico e visibile solo dal 

Presidente dell’Organismo di Vigilanza: odv@offertasociale.it. 

 

10. TRATTAMENTO DEI DATI 

Il trattamento dei dati personali, particolari e giudiziari sarà effettuato secondo le previsioni del 

Regolamento UE 679/16. 

Ai sensi dell'art. 13 del Regolamento UE 679/16, i dati personali forniti sono raccolti unicamente per la 

finalità descritte nel presente avviso. La natura del conferimento dei dati non è facoltativa bensì 

obbligatoria. Un eventuale rifiuto comporta l’impossibilità di procedere alla valutazione della domanda di 

iscrizione all’Albo e per le formalità ad essa connesse. Nell’ambito dell’esame delle domande iscrizione 

all’Albo, Offertasociale si impegna a mantenere la massima riservatezza con riferimento al trattamento dei 

dati personali, dati particolari, dati giudiziari in ottemperanza al Regolamento UE 679/16 (“GDPR”) 

mediante l’adozione di adeguate misure tecniche e organizzative per la sicurezza del trattamento ai sensi 

dell’art. 32 del Regolamento UE 679/16. 



I diritti spettanti all’interessato in relazione al trattamento dei dati sono previsti dagli articoli da 15 a 21 

del Regolamento UE 679/16 e sono: diritto di accesso, diritto di rettifica, diritto alla cancellazione, diritto 

di limitazione al trattamento, obbligo di notifica in caso di rettifica o cancellazione dei dati personali o 

limitazione del trattamento, diritto di opposizione. 

Il Titolare del trattamento dei dati ai sensi art. 4 comma 7 e art. 24 del GDPR è Offertasociale asc con sede 

in Vimercate (MB), Piazza Marconi 7/D. 

Il Responsabile del Trattamento dei dati ai sensi degli art. 4 comma 8 e art. 28 del GDPR è il Direttore 

dell’Azienda. 

Il Responsabile della Protezione Dati (DPO) ai sensi artt. 37-38 e 39 del GDPR dell’Azienda è l'Avv. Papa 

Abdoulaye Mbodj.  

L’elenco aggiornato dei Sub-Responsabili e degli Incaricati Autorizzati al trattamento è custodito presso la 

sede dell’Azienda. 

 

11. INFORMAZIONI 

Il presente avviso e tutta la documentazione inerente l’iscrizione all’Albo in oggetto è disponibile sul sito 

www.offertasociale.it alla pagina Avvisi, bandi di gara e accreditamento per contratti di servizio e forniture. 

Ulteriori informazioni tecniche sul ruolo e servizi delle “Antenne Sociali” possono essere richieste a 

Offertasociale asc, a Barbara Regazzoni all’indirizzo e-mail barbara.regazzoni@offertasociale.it. 

Informazione relative ai requisiti per l’iscrizione all’Albo e alla presentazione delle domande possono 

essere richieste a Sara Agnelli all’indirizzo e-mail sara.agnelli@offertasociale.it. 

 

ALLEGATI: 

 Allegato 1 - Domanda di iscrizione all’Albo delle Antenne Sociali 

 Allegato 2 - Dichiarazione requisiti di onorabilità 

 Allegato 3 - Patti e condizioni per attivazione ruolo Antenna Sociale 

 

 

Vimercate, 20 settembre 2022 

 

 Il Direttore 

 Roberto Zini 
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