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AVVISO DI ACCREDITAMENTO DI SOGGETTI EROGATORI
PER L’ATTIVAZIONE E RAFFORZAMENTO DEI SERVIZI DI ASSISTENZA DOMICILIARE SOCIO ASSISTENZIALE
A FAVORE DI PERSONE CON DISABILITA’ GRAVISSIMA (BENEFICIARI DELLA MISURA B1)
E PERSONE CON DISABILITA” GRAVE O IN CONDIZIONI DI NON AUTOSUFFICIENZA
(BENEFICIARI DELLA MISURA B2)
FNA D.G.R. X1I/1669/2023

Premessa

VISTA la D.G.R. X11/1669 del 28 dicembre 2023 “Programma operativo regionale a favore di persone con
gravissima disabilita e in condizione di non autosufficienza e grave disabilita di cui al fondo per le non
autosufficienze triennio 2022-2024 FNA 2023-esercizio 2024”;

VISTA la D.G.R. XI1/2033 del 18 marzo 2024 “Modifica del programma operativo regionale a favore di
persone con gravissima disabilita e in condizione di non autosufficienza e grave disabilita approvato con
DGR n. XII/1669/2023 - fondo per le non autosufficienze triennio 2022-2024";

VISTA la D.G.R. XIl/2166 del 15 Aprile 2024 “Modifica alla DGR n. XI1/2033/2024 - fondo per le non
autosufficienze triennio 2022-2024;

VISTO il decreto n. 6036 del 17 aprile 2024 “Accertamento delle somme derivanti da assegnazione statale
fondo non autosufficienze (riparto 2023) sull’esercizio finanziario 2024, di cui alle dd.gr. n. 1669/23, n.
2033/24 e n. 2166/2024 - impegno e liquidazione parziale — annullamento dei decreti n. 4957/2024 e n.
5001/2024";

CONSIDERATO che:

— Le Assemblee degli Ambiti di Vimercate e di Trezzo sull’Adda, rispettivamente in data 23.04.2024
e 22.04.2024, hanno approvato I’Avviso pubblico per I'attuazione degli interventi in favore di per-
sone con gravissima disabilita e in condizione di non autosufficienza e grave disabilita — di cui al
Fondo Nazionale per le non autosufficienze triennio 2022-2024;

— Le risorse complessive assegnate agli Ambiti di Vimercate e di Trezzo sull’Adda per |'erogazione
dei servizi di natura socioassistenziale e/o educativa destinati ai beneficiari della B1 sono di €
42.638,35 Iva inclusa;

— Le Assemblee degli Ambiti di Vimercate e di Trezzo sull’Adda hanno approvato di destinare all’ero-
gazione di interventi di natura socioassistenziale e/o educativa in favore di persone non autosuf-
ficienti o con grave disabilita beneficiari della Misura B2 una somma complessiva di € 210.699,50
Iva inclusa;
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PRESO ATTO
— dell’'Avviso di accreditamento per 'erogazione del Servizio di Assistenza Domiciliare Sovracomu-
nale - Revisione agosto 2023;

— dell'albo degli operatori accreditati all’erogazione del SAD sovracomunale, aggiornato al 31 otto-
bre 2023;

Tutto cid premesso

Offertasociale ASC, per conto degli Ambiti di Trezzo sull’Adda e di Vimercate, indice un avviso pubblico di
accreditamento di soggetti erogatori per |'attivazione e rafforzamento dei servizi di assistenza domiciliare
socio assistenziale a favore di soggetti beneficiari della Misura B1 o B2 (FNA) residenti nei Comuni
compresi nell’lambito territoriale di Trezzo sull’Adda e di Vimercate.

1. ENTE ACCREDITANTE

L’Azienda Speciale Consortile Offertasociale (di seguito Offertasociale), che opera in nome e per conto
dei Comuni facenti parte degli ambiti territoriali di Trezzo sull’Adda e di Vimercate, & incaricata di curare
le procedure connesse all’accreditamento in oggetto, alla gestione dell’Elenco degli Enti accreditati e dei
patti di accreditamento per l'attivazione e rafforzamento dei servizi di assistenza domiciliare socio
assistenziale favore di soggetti beneficiari della Misura B1 e B2.

Riferimenti

Offertasociale Azienda Speciale Consortile

Sede legale: Piazza Marconi 7/D — 20871 Vimercate (MB)
Tel. 039.6358067 - Fax 039.6358070

E-mail: segreteria@offertasociale.it

Web site: www.offertasociale.it

Posta Elettronica Certificata: offertasociale@legalmail.it
Ufficio Appalti e contratti: Tel. 039.6358083
Pec: ufficio.appalti@offertasociale.legalmail.it

2. OGGETTO DELL’ACCREDITAMENTO

L'accreditamento ha per oggetto la fornitura di prestazioni per 'attivazione e rafforzamento dei servizi di
assistenza domiciliare socio assistenziale a favore di soggetti beneficiari della Misura B1 o B2 finanziati
con fondi derivanti dal FNA.

Le caratteristiche del Servizio Assistenziale domiciliare FNA sono definite nel documento “Allegato 1 -
Caratteristiche Servizio di Assistenza Domiciliare sovracomunale relative al rafforzamento dei servizi di
assistenza domiciliare socio assistenziale a favore di persone con disabilita gravissima (beneficiari della
Misura B1) e persone con disabilita grave o in condizioni di non autosufficienza (beneficiari della Misura
B2) - FNA D.G.R. XI1/1669/2023", parte integrante del presente avviso.
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3. DURATA DELL’ACCREDITAMENTO

L'accreditamento & da intendersi aperto: gli Enti interessati ad accreditarsi per I'erogazione dei servizi di
assistenza domiciliare socio assistenziale possono presentare domanda in qualsiasi momento,
attenendosi alla procedura descritta nel presente avviso e reperibile sul sito di Offertasociale.
Offertasociale si riserva la possibilita di apportare al presente avviso modifiche sia formali che di
contenuto; nel caso, gli Enti accreditati saranno invitati a sottoscrivere una dichiarazione integrativa atta
a confermare, se interessate, la propria adesione al sistema dell’accreditamento.

L'adesione all’accreditamento rappresenta un atto di libera scelta, pertanto I'Ente puo esercitare in
gualsiasi momento anche il proprio diritto a voler recedere da tale sistema. Nel caso, tale decisione dovra
essere formalizzata tramite linvio di una comunicazione scritta ad Offertasociale, alla pec
ufficio.appalti@offertasociale.legalmail.it. Le attivita dovranno essere garantite per i successivi 60 gg dalla
data di comunicazione.

4. ILVOUCHER SOCIALE E RELATIVO CORRISPETTIVO

Il voucher sociale costituisce un titolo per I'erogazione di prestazioni di assistenza domiciliare in favore di
categorie di utenti beneficiari della Misura B1 o B2.

Per i beneficiari della Misura B1 FNA il voucher ha un valore mensile di € 65,00 fino ad un massimo di €
455,00.

Per i beneficiari della Misura B2 FNA il voucher ha un valore mensile di € 200,00 per un valore complessivo
massimo erogabile pari a € 2.000,00.

| voucher sociali sono ad integrazione dell’eventuale Servizio di Assistenza Domiciliare sovracomunale
(SAD) e non possono essere utilizzati per la copertura di costi sanitari e sociosanitari, né della quota a
carico della persona.

| valori dei voucher sono Iva inclusa, se dovuta.

Per i beneficiari della Misura B1 FNA il voucher decorre dal 1° giugno 2024 fino al 31 dicembre 2024.
Per i beneficiari della Misura B2 FNA la validita del voucher e di 12 mesi e il riconoscimento decorre dal
1° luglio 2024 fino al 30 giugno 2025.

Le singole prestazione, riconosciute all'interno del voucher, sono valorizzate con le seguenti tariffe:
— prestazioni 50' feriale € 20,25

Per prestazioni effettuate nei giorni festivi (domeniche e festivita nazionali) € prevista una maggiorazione.
Il valore complessivo corrisponde a:
— prestazioni 50' festivo €22,43

|III

Per le prestazioni relative all’”Accompagnamento all’'esterno dell’abitazione” & prevista una

maggiorazione. |l valore complessivo corrisponde a:
— prestazioni 50' feriale + spostamento €23,51
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— prestazioni 50' festivo + spostamento € 25,69

Nel caso sia necessaria la presenza contemporanea di due operatori (ad es. in assenza di ausili facilitanti
la mobilizzazione, per poter garantire I'efficacia dell’'intervento), il costo sara da intendersi per operatore.

Tutti i corrispettivi sono da intendersi IVA inclusa, se dovuta, e comprensivi di ogni altro onere e obbligo,
come descritto al paragrafo 4 dell’Allegato 1 al presente Avviso.

5.  OPERATORI ECONOMICI AMMESSI ALL’AVVISO E REQUISITI DI ACCREDITAMENTO

Nell’ambito del processo di valorizzazione del Terzo Settore, promosso e sostenuto dalla Legge 328/2000,
I'avviso di accreditamento e riservato agli enti identificati per analogia a quelli indicati all’art. 129 del
D.Lgs. 36/2023, iscritti alla Camera di Commercio per attivita oggetto di accreditamento, alla sezione A)
dell’Albo Regionale delle cooperative sociali o al Registro Unico del Terzo Settore (RUNTS).

Gli operatori economici che presentano domanda di accreditamento devono essere i diretti erogatori del
servizio. Il servizio non pud essere subappaltato.

L'Operatore economico che intende accreditarsi deve possedere quanto dichiarato nella Domanda di
Accreditamento e corrispettivi allegati e, in particolare, deve:

— possedere i requisiti generali, morali e giuridici di impresa (e dei soggetti muniti di potere di rap-
presentanza), dimostrati tramite sottoscrizione delle allegate dichiarazioni;

— accettare di erogare il servizio secondo le modalita indicate nel documento “Caratteristiche e re-
quisiti organizzativi e qualitativi del Servizio di Assistenza Domiciliare sovracomunale FNA D.G.R.
X11/1669/2023” (Allegato 1);

— per i nuovi accreditamenti, possedere almeno 2 anni di comprovata esperienza nel campo
dell’erogazione di servizi o attivita in favore di persone con disabilita e loro famiglie negli anni
2021-2022-2023;

— possedere una sede operativa in uno dei Comuni delle Province di Milano e di Monza Brianza;

— disporre di una polizza assicurativa di Responsabilita Civile verso Terzi (RCT), corredata da quie-
tanza di pagamento, con massimale non inferiore a € 3.000.000,00 unico per sinistro e polizza di
Responsabilita Civile verso prestatori di lavoro R.C.O. € 3.000.000,00 per sinistro con il limite di €
1.500.000,00 per ogni persona danneggiata e per sinistro, a garanzia di sinistri che possano deri-
vare ad utenti o terzi durante 'espletamento del servizio ovvero dichiarazione di impegno a sti-
pulare tale polizza da fornire prima della sottoscrizione del patto di accreditamento.

Possono inoltre fare domanda di accreditamento gli operatori economici gia inseriti nell’Albo degli enti
accreditati per I'erogazione del SAD sovracomunale presentando Domanda di cui all’allegato 4.

6. MODALITA E TERMINI PER LA PRESENTAZIONE DELLA DOMANDA DI ACCREDITAMENTO
La domanda di accreditamento i relativi allegati, devono pervenire tramite PEC all’indirizzo di posta
elettronica ufficio.appalti@offertasociale.legalmail.it, con indicazione nell'oggetto: “DOMANDA DI
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ACCREDITAMENTO PER L’'EROGAZIONE DI SERVIZI DI ASSISTENZA DOMICILIARE SOCIO ASSISTENZIALE A
FAVORE DI SOGGETTI BENEFICIARI DELLA MISURA B1 e B2.”

Per garantire 'inserimento degli Enti Accreditati entro il 31 maggio, & necessario l'invio delle domande
entro il 24 maggio 2024.

6.1 Operatori economici non iscritti all’Albo degli enti accreditati per [|'erogazione del SAD
sovracomunale

La domanda di accreditamento (Allegato 2) deve essere firmata digitalmente dal legale rappresentante o
da altro soggetto delegato, corredata dalla fotocopia del documento di identita in corso di validita di chi
sottoscrive le dichiarazioni e completa dei seguenti allegati:

— Documento “Caratteristiche e requisiti organizzativi e qualitativi del Servizio di Assistenza Domi-
ciliare sovracomunale FNA D.G.R. XI1/1669/2023" (Allegato 1) sottoscritto digitalmente per accet-
tazione;

— Dichiarazione sostitutiva di certificazione (Allegato 3);

— Polizza assicurativa di Responsabilita Civile verso Terzi (RCT), corredata da quietanza di pagamento,
con massimale non inferiore a € 3.000.000,00 unico per sinistro e € 3.000.000,00 per persona e
R.C.0O. € 3.000.000,00 per sinistro con il limite di € 3.000.000,00 per ogni persona danneggiata, a
garanzia di sinistri che possano derivare ad utenti o terzi durante |'espletamento del servizio
esonerando Offertasociale e i Comuni degli Ambiti da ogni responsabilita al riguardo; ovvero
dichiarazione di impegno a stipulare tale polizza da fornire prima della sottoscrizione del patto di
accreditamento;

— Documento di identita del Rappresentante legale.

In caso di delega, € necessario apposito documento di delega redatto dal legale rappresentante con
allegato documento di identita in corso di validita sia del soggetto delegante sia del soggetto delegato.
Quanto viene dichiarato in fase di domanda di accreditamento & impegnativo per I'Ente e sara recepito
nel patto di accreditamento, che resta 'unico atto vincolante ai fini dell’erogazione del servizio.
Offertasociale procedera alla verifica sul possesso dei requisiti, mediante I'acquisizione dei documenti e
delle certificazioni probatorie.
Costituiscono motivo di esclusione dalla procedura di ammissione all’accreditamento:

— la mancanza di uno o piu requisiti richiesti;

— la mancanza delle dichiarazioni o attestazioni prescritte;

— l'irregolarita o I'incompletezza di una delle certificazioni probatorie, verificata da Offertasociale a

seguito di verifica su quanto autodichiarato.

6.2 Enti gia iscritti all’Albo degli enti accreditati per I'erogazione del SAD sovracomunale

La domanda di accreditamento (Allegato 4) deve essere firmata digitalmente dal legale rappresentante o
da altro soggetto delegato, corredata dalla fotocopia dei documenti di identita in corso di validita di chi
sottoscrive la dichiarazione.
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L’Ente dovra inviare anche il Documento “Caratteristiche e requisiti organizzativi e qualitativi del Servizio
di Assistenza Domiciliare sovracomunale FNA D.G.R. XI1/1669/2023” (Allegato 1) sottoscritto digitalmente
per accettazione;

In caso di delega, & necessario apposito documento di delega redatto dal legale rappresentante con
allegato documento di identita in corso di validita sia del soggetto delegante sia del soggetto delegato.

7. PROCEDURA DI ACCREDITAMENTO

Gli Enti che risulteranno in possesso di tutti i requisiti verranno inserite nellELENCO DEGLI ENTI
ACCREDITATI. Esso sara aggiornato periodicamente, tramite I'inserimento dei nuovi operatori risultati
idonei e la cancellazione di quelli sospesi o dimessi.

Eventualiistanze di riesame da parte degli Enti che non abbiano ottenuto I'accreditamento devono essere
fatte pervenire a Offertasociale entro e non oltre 15 giorni dalla data di ricevimento della comunicazione
di esclusione (con relativa motivazione).

8. PATTO DI ACCREDITAMENTO

Il titolo a poter erogare il servizio & acquisito dall’Ente solo dopo la stipula del Patto di accreditamento,
che verra redatto a seguito dell’accreditamento nell’Elenco degli Enti accreditati.

Il Patto di accreditamento non comporta in ogni caso I'assegnazione di un budget predefinito, ma defini-
sce unicamente il valore economico dei voucher reso a fronte di una prestazione assistenza domiciliare e
le modalita e le condizioni che regolano i rapporti tra Offertasociale e Ente accreditato.

La sottoscrizione del Patto di Accreditamento comporta per I'Ente accreditato la conoscenza e
I'accettazione di tutti gli obblighi previsti nel presente documento e nei relativi allegati, compresa I'attivita
di controllo e vigilanza esercitata da Offertasociale relativamente al mantenimento dei requisiti di
accreditamento e agli impegni formalmente assunti dall’Ente accreditato.

Agli enti gia sottoscrittori di un Patto di Accreditamento per I’erogazione dei servizi di assistenza domici-
liare sovracomunale (SAD), verra integrato il Patto di accreditamento in essere.

9. OBBLIGHI A CARICO DELL'ENTE ACCREDITATO

L’Ente accreditato si impegna ad erogare il servizio con le modalita e nei tempi descritti nel presente
documento e nell’Allegato 1 “Caratteristiche Servizio di Assistenza Domiciliare sovracomunale relative al
rafforzamento dei servizi di assistenza domiciliare socio assistenziale a favore di persone con disabilita
gravissima (beneficiari della Misura B1) e persone con disabilita grave o in condizioni di non
autosufficienza (beneficiari della Misura B2) FNA D.G.R. XIl/1669/2023".

Un solo rifiuto di erogare le prestazioni, non adeguatamente motivato, potra costituire condizione
sufficiente per procedere alla contestazione dell’addebito, con conseguente risoluzione dell’addendum
al Patto di accreditamento e cancellazione dell’Ente dall’Elenco degli Enti accreditati.

Non sono assolutamente ammesse discriminazioni dell’'utenza nella presa in carico e nell’offerta del
servizio. Il servizio non puo essere sub-appaltato.
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10. ADESIONE A MODELLO ORGANIZZATIVO ex D.L. 231/01

Nell’esecuzione dell’addendum al Patto di accreditamento, I'Ente accreditato si atterra a quanto dichiarato
nel Codice Etico elaborato per esprimere i principi etici e di deontologia che Offertasociale riconosce come
standard di comportamento per i propri dipendenti e collaboratori, per i consulenti esterni, per i membri
degli organi istituzionali aziendali, nonché per i contraenti e i partner.

L’adesione alle disposizioni e ai principi previsti dal Codice Etico rappresenta conditio sine qua non della
stipulazione di contratti di qualsiasi natura con Offertasociale, costituendo parte integrante dei contratti
stessi.

In ragione di ci0, eventuali violazioni da parte dei soggetti terzi dei contenuti del Codice Etico e
conseguentemente delle procedure previste nel Modello Organizzativo 231, potranno costituire
inadempimento delle obbligazioni contrattuali assunte, con ogni conseguenza di legge, anche in ordine
alla risoluzione del contratto stesso e potranno comportare il risarcimento dei danni subiti da
Offertasociale.

Il Modello Organizzativo 231/01 ed il Codice Etico sono disponibili e scaricabili dal sito internet di
Offertasociale allindirizzo www.offertasociale.it, nella sezione “Amministrazione Trasparente -—
Disposizioni Generali” (www.offertasociale.it/content/atti-generali).

Si ricorda che i collaboratori, consulenti, contraenti o partner sono tenuti a comunicare all’Organismo di
Vigilanza qualunque illecito o violazione egli ravveda o sia in dubbio possa accadere, in ragione a quanto
previsto nei suddetti Codice Etico e Modello Organizzativo 231. Al fine di garantire nel modo pit completo
la privacy e I'anonimato del segnalante, € attivo a questo scopo I'indirizzo mail specifico e visibile solo dal
Presidente dell'Organismo di Vigilanza: odv@offertasociale.it.

11. TRATTAMENTO DEI DATI

Il trattamento dei dati personali, particolari e giudiziari sara effettuato secondo le previsioni del
Regolamento UE 679/16.

Ai sensi dell'art. 13 del Regolamento UE 679/16, i dati personali forniti sono raccolti unicamente per la
finalita descritte nel presente documento. La natura del conferimento dei dati non & facoltativa bensi
obbligatoria. Un eventuale rifiuto comporta l'impossibilita di analisi della richiesta e successiva stipula
dell’laddendum al Patto di accreditamento.

Offertasociale asc si impegna a mantenere la massima riservatezza con riferimento al trattamento dei
dati personali, dati particolari, dati giudiziari in ottemperanza al Regolamento UE 679/16 (“GDPR”),
mediante I'adozione di adeguate misure tecniche e organizzative per la sicurezza del trattamento ai sensi
dell’art. 32 del Regolamento UE 679/16.

| diritti spettanti all'interessato in relazione al trattamento dei dati sono previsti dagli articoli da 15 a 21
del Regolamento UE 679/16 e sono: diritto di accesso, diritto di rettifica, diritto alla cancellazione, diritto
di limitazione al trattamento, obbligo di notifica in caso di rettifica o cancellazione dei dati personali o
limitazione del trattamento, diritto di opposizione.

Il Titolare del trattamento dei dati ai sensi art. 4 comma 7 e art. 24 del GDPR e Offertasociale asc con sede
in Vimercate (MB), Piazza Marconi 7/D.
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Il Responsabile del Trattamento dei dati ai sensi degli art. 4 comma 8 e art. 28 del GDPR e il Direttore
dell’Azienda.

Il Responsabile della Protezione Dati (DPO) ai sensi artt. 37-38 e 39 del GDPR dell’Azienda € I'Avv. Papa
Abdoulaye Mbodj.

L'elenco aggiornato dei Sub-Responsabili e degli Incaricati Autorizzati al trattamento & custodito presso
la sede dell’Azienda.

12. INFORMAZIONI

Il presente avviso e tutta la documentazione inerente |'accreditamento in oggetto & disponibile sul sito
internet www.offertasociale.it alla voce “Avvisi, bandi di gara e accreditamento per contratti di servizio
e forniture”.

Ulteriori informazioni possono essere richieste a: Offertasociale asc tramite pec all’indirizzo
ufficio.appalti@offertasociale.it.

Allegati:

— Allegato 1 - Caratteristiche Servizio di Assistenza Domiciliare sovracomunale relative al rafforza-
mento dei servizi di assistenza domiciliare socio assistenziale a favore di persone con disabilita
gravissima (beneficiari della Misura B1) e persone con disabilita grave o in condizioni di non auto-
sufficienza (beneficiari della Misura B2) - FNA D.G.R. XI1/1669/2023;

— Allegato 2 - Domanda di accreditamento per |'attivazione e rafforzamento dei servizi di assistenza
domiciliare socio assistenziale a favore di persone con disabilita gravissima (beneficiari della Mi-
sura B1) e persone con disabilita grave o in condizioni di non autosufficienza (beneficiari della
Misura B2) - FNA DGR XII/1669/2023.

— Allegato 3 - Dichiarazione sostitutiva di certificazione;

— Allegato 4 - Domanda di accreditamento per enti gia iscritti all’Albo degli enti accreditati per il

Servizio di Assistenza Domiciliare per 'attivazione e rafforzamento dei servizi di assistenza domi-

ciliare socio assistenziale a favore di persone con disabilita gravissima (beneficiari della Misura B1)
e persone con disabilita grave o in condizioni di non autosufficienza (beneficiari della Misura B2)
- FNA DGR XII/1669/2023.

Vimercate, 14 maggio 2024

Il Responsabile del Procedimento

Daniela Gatti
Firma apposta digitalmente ai sensi dell’art. 21 del D.Lgs. 82/2005
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