
 

VERBALE DELL’ ASSEMBLEA DELL’AZIENDA SPECIALE CONSORTILE OFFERTASOCIALE 
SEDUTA n. 05 del 21 marzo 2023 

 
Il giorno 21 marzo2023, convocati in seduta ordinaria alle ore 17.30 e in seconda convocazione alle ore 

18.00 con avviso scritto dalla Presidente dell’Assemblea Kristiina Loukiainen, notificato a norma di Statuto 

(ex art. 26, c. 4), i signori consiglieri si sono riuniti per deliberare sulle proposte iscritte all’ordine del giorno, 

la cui documentazione è stata depositata nelle 24 ore precedenti l’adunanza.  

La seduta assembleare è presieduta dalla Presidente Kristiina Loukiainen, la quale nomina segretario il 

Direttore Roberto Zini. 

Prima di iniziare la trattazione degli argomenti all’ordine del giorno, viene verificata la presenza dei 

consiglieri con diritto di voto (Sindaci o loro delegati) per la validità legale dell’assemblea. 

 

N° Comune  Rappresentante  Presenti  Millesimi Note 

1 AGRATE  Claudio Galli  x        67,96  (Delega specifica) 

2 AICURZIO  Ferrario Eriberto  x        16,58  A distanza 

3 ARCORE                  -    
Presente Elvira De 
Marco  

4 BASIANO-MASATE    x        26,62  
Delega a Diego 
Cataldo 

5 BELLUSCO  Benvenuti Maria  x        32,42    

6 BERNAREGGIO  Paola Brambilla  x        47,21  (Delega specifica) 

7 BURAGO  Cannarile Anna  x        21,40    

8 BUSNAGO                  -      

9 CAMPARADA                  -      

10 CAPONAGO                  -      

11 CARNATE  Maggiolini Rossella  x        34,95    

12 CAVENAGO                  -      

13 CONCOREZZO                  -      

14 CORNATE  Teruzzi Cristina  x        47,08  A distanza 

15 CORREZZANA  Secchi Daniele  x        15,42    

16 GREZZAGO                  -      

17 LESMO                  -      

18 MEZZAGO  Macchiavelli Lorenzo  x        20,09  A distanza 

19 ORNAGO  
Siccardi D. / 
Scaccaborozzi E.  

x        19,68    

20 POZZO D'ADDA  Gioiosa Marta  x        24,17  A distanza 

21 RONCELLO                  -      

22 RONCO BRIANTINO  Loukiainen Kristiina  x        19,05  
Giusi Crippa a 
distanza 

23 SULBIATE  Della Torre Carla  x        19,27    

24 TREZZANO ROSA  Cataldo Diego  x        19,21  A distanza 

25 TREZZO SULL'ADDA                  -      

26 USMATE VELATE                  -      

27 VAPRIO D'ADDA                  -      

28 VIMERCATE  Foà Maria Teresa  x      121,25    

 presenza (millesimi)   16,00 552   

 presenza ( % )      55,24%  

 
 



 

La Presidente constata la presenza di 16 partecipanti all’Assemblea (di cui 1 per delega e 5 in 
collegamento da remoto) rappresentanti 552 millesimi delle quote, e dichiara la seduta validamente 
costituita.  
Si prende altresì atto della presenza degli Assessori all’Istruzione dei Comuni di Arcore (Elvira De Marco) e 
Ronco Briantino (Giusi Crippa). 
 
In relazione ai temi trattati, alla presente riunione sono altresì presenti i seguenti dipendenti di 
Offertasociale: Nunzia Gallizzi (Responsabile dell’area Area Disabilità e Non Autosufficienza), Silvia 
Barbieri (referente di Offertascolastica), Luciana Fanton (Responsabile dell’Area Minori, Giovani e 
Famiglia), Simonetta Canti (Responsabile dell’Area Amministrativa e del Servizio Sociale Territoriale). 
 
DELIBERAZIONI 
 

6 APPROVAZIONE DEL VERBALE DELL’ASSEMBLEA DEL 14/02/2023 Allegato 1  

 
 
La Presidente Kristiina Loukiainen chiede all’assemblea di votare per la presa d’atto del verbale relativo 
alla seduta del 14/03/2023, che è stato inviato anticipatamente in formato elettronico, congiuntamente alla 
convocazione. Il documento così come redatto non solleva obiezioni nei partecipanti di diritto all’Assemblea e 
viene messo ai voti. 

L’ASSEMBLEA CONSORTILE 

all’unanimità 

DELIBERA 

la presa visione e l’approvazione del verbale dell’assemblea n. 4 del 14 marzo 2023 

 

COMUNICAZIONI 

 

 PROGETTO SPERIMENTALE INNOVAES.   

 

Su invito della Presidente Loukiainen, Nunzia Gallizzi e Silvia Barbieri illustrano il “disegno di ricerca 
sperimentale – INNOVAES” proposto dal Consorzio CSeL quale miglioria relativa all’offerta tecnica per il 
servizio Assistenza Educativa Scolastica e Servizi integrativi per il triennio 01/01/2022 – 31/08/2024”. 

La presentazione illustra il documento “Proposta disegno di ricerca sperimentale – Fase III INNOVAES” 
(che è stato fornito ai componenti l’Assemblea congiuntamente alla convocazione), soffermandosi in 
particolare sull’implementazione del team degli educatori di plesso, teso a superare la previgente logica del 
rapporto individuale tra educatore ed utente, nell’ottica di una nuova visione inclusiva del lavoro educativo. 

Viene anche dato rilievo alle modalità di verifica dell’attività sperimentale che – a partire dal riferimento 
teorico della ToC (Teoria del Cambiamento) – saranno tese a valutare la relazione tra risorse investite, 
processi attivati, risultati raggiunti, benessere dell’utenza e impatto sociale. 

Gallizzi e Barbieri concludono il proprio intervento comunicando che a breve è prevista una prima verifica 
che coinvolgerà tutti gli attori coinvolti; i risultati della verifica saranno condivisi prossimamente con 
l’Assemblea. 

Concluso l’intervento intervengono i partecipanti all’Assemblea come di seguito precisato. 

L’Assessore Galli (referente politico del Tavolo di Offertascolastica) ripercorre brevemente la storia del 
progetto INNOVAES, il cui inizio risale al 2017 e che ha solo recentemente assunto nuovo slancio dopo 
l’interruzione forzata dovuta al periodo pandemico. 

L’Assessore Ferrario sottolinea la validità dello strumento nell’ottica di un miglioramento e un 
aggiornamento, (secondo i più innovativi indirizzi delle scienze educative e pedagogiche) delle modalità di 
erogazione dei servizi di assistenza educativa. 



 

L’Assessore Benvenuti riflette circa l’entità delle risorse da impiegarsi per questa nuova modalità di 
erogazione del servizio di assistenza educativa scolastica, osservando come la sperimentazione non 
impatterà significativamente rispetto al problema della carenza di educatori. Inoltre Benvenuti sottolinea 
l’importanza del coinvolgimento nella sperimentazione della figura del pedagogista. 

La Sindaca Della Torre sottolinea l’importanza di un diretto e positivo coinvolgimento della figura degli 
educatori, domandando quale sia la percezione degli stessi rispetto al progetto, e se le attività formative 
che hanno visto coinvolti gli educatori siano state regolarmente retribuite. 

L’Assessore De Marco approfondisce e sottolinea l’importanza del coinvolgimento di tutti gli attori del 
mondo della scuola domandando se, in particolare l’attività formativa sul nuovo modello, abbia riguardato 
tutti i docenti o solo gli insegnanti di sostegno. 

L’Assessore Brambilla sottolinea l’importanza di coinvolgere nel progetto anche le Unità di 
Neuropsichiatrica delle ASST. 

La Presidente Loukiainen evidenzia la problematica degli alunni disabili frequentanti scuole del territorio 
pur non essendo residenti in nessuno dei comuni afferenti ad Offertasociale, per i quali sarà complesso 
gestire l’attività educativa unificata. 

L’Assessore Foà esprime apprezzamento per l’attività, sottolineando però come non sarà facile intervenire 
su culture, prassi e modalità operative ormai consolidate. Foà evidenzia anche come una tale modalità di 
erogazione dei servizi di assistenza educativa scolastica richiederà anche la quantificazione di un certo 
numero di ore dedicate al coordinamento delle attività, domandandosi se questo potrà avere ricadute in 
termini economici. 

 Il Sindaco Cataldo evidenzia l’importanza che nella fase di valutazione della sperimentazione siano 
attivamente coinvolti gli amministratori pubblici. 

 

 SPERIMENTAZIONE SEF DI GRUPPO  

 
La Presidente Loukiainen invita Luciana Fanton a presentare l’esperienza del Servizio Educativo 
Famigliare erogato secondo modalità innovative coinvolgendo gruppi di minori omogenei per 
caratteristiche, bisogni e territorialità. 
Anche in questo caso l’innovazione proposta è conseguente ad una delle migliorie previste dall’appaltatore 
del servizio in sede di offerta di gara. 
La presentazione di Fanton ripercorre il documento consegnato ai presenti e teso ad illustrare le prime 
esperienze realizzate nei comuni di Cavenago Brianza e Roncello, e che hanno visto coinvolti ragazzi e 
ragazze tra il 13 e 17 anni (primo gruppo) e 11 e 13 anni (secondo gruppo) provenienti da comuni limitrofi. 
La sperimentazione prevede moduli di 10 incontri a cadenza bisettimanale di due ore ciascuno, a cui si 
aggiunge il tempo del trasferimento da e per la sede prescelta. 
 
L’Assessore Benvenuti interviene chiedendo chiarimenti in merito alle modalità di coinvolgimento delle 
famiglie in questa nuova e diversa modalità di erogazione del Servizio Educativo Famigliare, sottolineando 
come l’esperienza insegni che la visione dell’educatore del contesto famigliare e domestico costituisca 
molto spesso un importante strumento di conoscenza e valutazione per il lavoro delle assistenti sociali 
comunali. Fanton osserva come le modalità di coinvolgimento delle famiglie sia uno dei temi allo studio e 
che al momento si è ipotizzato di organizzare incontri conviviali e/o di rimando con i genitori dei 
partecipanti al gruppo. 
 
L’Assessore Foà evidenzia come la proposta rivesta un’interessante aspetto educativo, laddove in molte 
situazioni si è rilevato il bisogno dell’utente di entrare in relazione con altre persone e con diverse realtà del 
territorio. 
 

 PROSPETTIVE RELATIVE ALLA COMUNITÀ FAMIGLIARE  

 
La Presidente Loukiainen, ricordando che a partire dal mese di ottobre dello scorso anno la Comunità 
Famigliare è stata chiusa per il venir meno della disponibilità della famiglia volontaria alla quale era stata 



 

affidata la conduzione, invita Luciana Fanton a presentare le possibili prospettive future riguardo questo 
servizio. 
Fanton, ripercorre brevemente la storia della comunità, evidenziando in particolare come – almeno 
nell’ultimo decennio – la stessa sia sempre stata piuttosto sottoutilizzata. 
In particolare Fanton rileva come nel corso degli anni le richieste provenienti del territorio hanno riguardato 
situazioni non del tutto conformi alla specificità della Comunità Famigliare, richiedendo invece un 
collocamento in contesti più professionali e protetti, oppure di un tipo di accoglienza più attenta alla cura 
degli aspetti relazionali ed affettivi, anche in conseguenza della maggiore complessità delle caratteristiche 
dei minori e dei contesti di provenienza. 
 
Fanton richiama quindi gli esiti di una ricerca condotta mediante un questionario somministrato agli 
operatori sociali dei Comuni soci, e teso a mettere in evidenza le necessità del territorio in relazione 
all’allontanamento di minori dal proprio contesto famigliare. Fanton rileva innanzitutto il numero molto 
basso di allontanamenti, che può essere positivamente spiegato con una buona attività di prevenzione. 
Vengono quindi presentati una serie di grafici, esplicativi degli interventi ritenuti più utili per ciascuna fascia 
di età (0/5 – 6/10 – 11/14 – 15/17 e 18/21). 
Fanton conclude evidenziando che i dati raccolti confermano che la tipologia di Comunità a carattere 
famigliare non è allo stato attuale la principale risorsa richiesta dai servizi, e che comunque i tempi di una 
sua organizzazione non sono certamente brevi, dovendosi identificare sia la sede sia la famiglia volontaria 
che poi dovrà essere formata e accompagnata. 
Fanton rileva invece come possa essere interessante il progetto “Famiglie per le Famiglie” che prevede 
l’affiancamento di famiglie volontarie a famiglie in difficoltà, senza che sia necessario l’allontanamento del 
minore dalla famiglia di origine. Allo stesso modo si rileva come sia importante la presenza su territorio di 
un servizio di pronto intervento da attivarsi in tempi molto rapidi in caso di necessità. 
 

 ORGANIZZAZIONE DELL’UFFICIO TUTELE  

 
Su invito della Presidente Loukiainen, Nunzia Gallizzi illustra le novità che hanno riguardato negli ultimi 
mesi l’Ufficio Tutele, servizio al quale i Comuni aderenti possono affidare la gestione tecnico-contabile 
delle amministrazioni di sostegno/tutele delle quali sono incaricati da parte dei Giudici Tutelari. 
Gallizzi ricorda che con il 31 gennaio u.s. ha cessato l’attività Laura Devecchi che ha guidato l’Ufficio 
Tutele dalla sua nascita, ed alla quale va la riconoscenza di Offertasociale per l’encomiabile lavoro svolto. 
Gallizzi informa che all’avviso di selezione per un nuovo coordinatore ha partecipato un unico candidato 
che ha poi successivamente rinunciato all’incarico. Pertanto, in via provvisoria ed emergenziale al 
momento la responsabilità dell’ufficio è stata affidata all’avvocata Ilaria Brambilla, con studio in Agrate 
Brianza, già consulente e collaboratrice dell’ufficio medesimo. Gallizzi invita quindi tutti gli amministratori 
dei Comuni soci a fare riferimento all’Avvocata Brambilla per qualsiasi necessità. 
Gallizzi presenta altresì la nuova modalità di segnalazione dei casi da affidare all’ufficio tutele, che avverrà 
attraverso un modulo formalizzato (e disponibile sul sito di Offertasociale) da inviarsi esclusivamente 
presso la sede centrale dell’Azienda, così da migliorare il processo di presa in carico delle deleghe da 
parte dell’Ufficio. 
La Presidente Loukiainen sottolinea l’importanza dell’attività dell’Ufficio Tutele a supporto del lavoro dei 
Servizi Sociali Comunali, ribadendo come non possa pensarsi per tale servizio l’istituzione di una lista 
d’attesa per l’accesso alle prestazioni. 
 
 

 ANDAMENTO E PROSPETTIVE DEL SERVIZIO SOCIALE TERRITORIALE  

 
Su invito della Presidente Loukiainen, Zini illustra brevemente in termini numerici il Servizio Sociale 
Territoriale, evidenziandone la crescita quantitativa degli ultimi anni, e le difficoltà crescenti nel ricercare ed 
impiegare assistenti sociali qualificati. 
Simonetta Canti, Responsabile del Servizio, illustra quindi dettagliatamente gli esiti della rilevazione di 
gradimento condotta alcuni mesi orsono, mediante un questionario somministrato sia ai responsabili di 
servizio sia alle operatrici impiegate nel servizio. 
Dal questionario emerge una sostanziale soddisfazione da parte dei Comuni Soci nei confronti del servizio, 
pur rilevando una necessità di maggior qualificazione del personale impiegato, che molto spesso è privo di 
esperienza professionale specifica e di una sufficiente conoscenza del territorio e dei suoi servizi. 



 

La Presidente Loukiainen sottolinea l’importanza della formazione del personale addetto al Servizio 
Sociale Territoriale, evidenziando altresì come le azioni formative debbano essere differenziate in base ai 
diversi livelli di esperienza e competenza del personale al quale si rivolgono. Soprattutto ritiene nella fase 
di ingresso degli assistenti sociali importante una formazione sui servizi e sistemi del territorio: 
Offertasociale, ATS, ASST ecc. 
   

 ATTIVAZIONE DEI TAVOLI TEMATICI AZIENDALI  

 
In considerazione dell’ora tarda, il punto viene rinviato ad una successiva seduta. 
 
 

 RINNOVO DEI COMPONENTI DEL COMITATO DI CONTROLLO ANALOGO CONGIUNTO  

 
La Presidente Loukiainen ricorda ai presenti che gli attuali membri del Comitato di Controllo Analogo 
Congiunto sono stati eletti nella seduta assembleare del 12 maggio 2020, e che pertanto il loro incarico 
triennale risulta in scadenza. 
La Presidente informa di aver verificato la disponibilità di massima degli attuali componenti ad accettare 
l’eventuale rinnovo dell’incarico, con esclusione della rappresentante del Comune di Roncello, Maria 
Mendola. 
 

 
VARIE ED EVENTUALI: COMUNICAZIONI DELLE DIMISSIONI DELLA PRESIDENTE 

DELL’ASSEMBLEA KRISTIINA LOUKIAINEN 
 

 
La Presidente Loukiainen comunica all’Assemblea le proprie dimissioni dalla carica di Presidente 
dell’Assemblea Generale di Offerta Sociale, motivate dall’esigenza di concentrare le proprie energie nella 
sua attività di Sindaco, durante l’ultimo anno di vigenza di tale incarico. 
L’Assemblea, attonita, esprime il proprio rammarico per la scelta maturata (Assessore Macchiavelli) e 
confida nella disponibilità della Presidente ad accompagnare la transizione (Assessore Foà). 
L’Assemblea si aggiorna per gli adempimenti conseguenti a questa notizia inaspettata. 
 
 
TERMINE DELLA SEDUTA 
 
La seduta viene chiusa alle ore 20.15.  
 
 

LA PRESIDENTE                     IL SEGRETARIO 
        dell’Assemblea generale 
 Kristiina Loukiainen             Roberto Zini  
 
 
     
----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- ----------------- 
PUBBLICAZIONE E COMUNICAZIONE DEGLI ATTI  
Questo verbale sarà pubblicato sul sito di Offertasociale almeno per quindici giorni consecutivi e 
successivamente archiviato. 

 


