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REGISTRO GENERALE - 01 AREA RISORSE E QUALITÀ - 02 

NUMERO ATTO DATA  

061 05.12.2024 

 

OGGETTO: AFFIDAMENTO DIRETTO, A NETHICAL S.R.L., DELLA FORNITURA DEL SOFTWARE 

GESTIONALE VITAEVER®, CON RELATIVA ASSISTENZA TECNICA 

CIG B47E38523A 

DECISIONE DI CONTRARRE PER AFFIDAMENTO DIRETTO 
 

 

IL RESPONSABILE DELL’AREA RISORSE E QUALITA’ 

 

Vista la deliberazione dell’Assemblea generale del 21 marzo 2024, con la quale è stato approvato il 

bilancio previsionale triennale 2024-2026; 

 

Premesso che tra Offertasociale asc e Nethical S.r.l. è in essere un contratto, per il periodo dal 

01.01.2021 al 31.12.2024, che ha ad oggetto la fornitura di una licenza per l’accesso in modalità SaaS 

(Software as a Service) al Software Vitaever®; 

 

Appurato che il software Vitaever® consente la gestione e registrazione dei servizi educativi e 

domiciliari e viene utilizzato da Offertasociale, dai Comuni dell’Ambito, dalle Cooperative, a cui sono 

affidate le gestioni dei servizi, e dai loro operatori; 

 

Appurato che Offertasociale asc sta valutando l’acquisto di un nuovo software per la gestione e 

registrazione degli accessi dei servizi socio educativi e socio assistenziali, per il quale è necessario un 

approfondimento analitico di tutti gli aspetti tecnici ed economici anche con riferimento allo sviluppo 

e implementazione di funzioni rispetto al software base che richiedono tempi tecnici di lavorazione; 

 

Ritenuto non opportuno e conveniente il cambio di software per un periodo relativamente breve e 

valutata l’unicità del servizio reso dal fornitore Nethical S.r.l., per il quale gli operatori sono già stati 

formati e hanno una conoscenza approfondita di Vitaever®, utilizzando il software quotidianamente; 

 

Valutato che Offertasociale asc per garantire la gestione e la registrazione dei servizi in appalto e/o in 

accreditamento, intende procedere alla conferma dell’utilizzo del software gestionale Vitaever®; 

 

Dato atto che per ottimizzare la gestione dei servizi tale software necessita di assistenza e 

manutenzione periodica; 
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Considerato che ai sensi e per effetto dell’articolo 50, comma 1, lett. b) del D.Lgs. 36/2023 è possibile 

disporre l’affidamento diretto degli appalti di servizi e forniture di importo inferiore a € 140.000,00; 

 

Stimato che le risorse disponibili per fornitura del software gestionale Vitaever®, con relativa 

assistenza tecnica sono pari a € 27.000,00 (Iva esclusa 22%) e che pertanto è possibile procedere 

all’affidamento del servizio, ai sensi 50, comma 1, lett. b) del D.Lgs. 36/2023, mediante affidamento 

diretto; 

 

Considerato che l’importo del presente affidamento (inferiore ad € 140.000,00) non comporta 

l’obbligo del preventivo inserimento nel programma triennale degli acquisti di forniture e servizi di cui 

all’art. 37 del D.Lgs. 36/2023; 

 

Appurato che: 

− ai sensi dell’art. 58 del D.Lgs. 36/2023, che l’affidamento, peraltro già accessibile dato 

l’importo non rilevante, non è ulteriormente suddivisibile in lotti in quanto ciò comporterebbe 

una notevole dilatazione dei tempi e duplicazione di attività amministrativa con evidente 

violazione del principio del risultato di cui all’art. 1 del D.Lgs. n. 36/2023; 

− che, in tema di imposta di bollo in materia di contratti pubblici, si rende applicabile quanto 

disposto all’allegato I.4 del D.Lgs. 36/2023; 

− ai sensi dell’art. 54, comma 1, secondo periodo, del D.Lgs. 36/2023, che agli affidamenti diretti 

non è applicabile quanto disposto in ordine all’esclusione automatica delle offerte anomale; 

 

Rilevato, preliminarmente, come le prestazioni di cui in oggetto non possano rivestire un interesse 

transfrontaliero certo, secondo quanto previsto dall’articolo 48, comma 2, del Decreto Legislativo 

36/2023, in particolare per il suo modesto valore, assai distante dalla soglia comunitaria; 

 

Ritenuto pertanto di procedere all’affidamento diretto della fornitura del software gestionale 

Vitaever®, con relativa assistenza tecnica, tramite richiesta di preventivo su Sintel, all’operatore 

economico Nethical S.r.l. con sede in Via Paolo Fabbri, 1/4 - 40138 Bologna (BO) C.F. e P.IVA 

02544881200, inviata in data 7 novembre 2024, con termine di presentazione del preventivo il 18 

novembre 2024, h. 12.00; 

 

Verificato che entro il termine di scadenza risulta caricata su Sintel l’offerta di Nethical S.r.l.; 

 

Preso atto che in data 18 novembre 2024 il RUP, dopo aver eseguito l’accesso a Sintel, non riuscendo 

ad aprire la busta amministrativa per un presumibile errore tecnico di caricamento, attiva il soccorso 

istruttorio e in pari giornata Nethical S.r.l. carica su Sintel la busta contenente i documenti richiesti (i 

documenti trasmessi risultano sottoscritti digitalmente prima della scadenza della procedura); Il RUP, 

nella medesima giornata ha verificato la documentazione amministrazione che risulta completa e 

corretta; 

https://www.luigifadda.it/imposta-bollo-codice-contratti/
https://www.luigifadda.it/interesse-transfrontaliero/
https://www.luigifadda.it/interesse-transfrontaliero/
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Preso atto che in data 27 novembre 2024 il RUP ha, quindi, proceduto all’apertura dell’offerta tecnica 

ed economica e ha valutato favorevolmente le attività ed interventi proposti dall’Operatore 

Economico, anche a garanzia delle cybersicurezza, che risultano congrui con le richieste e il preventivo 

risulta adeguato alle risorse disponibili. L’offerta economica non appare anormalmente bassa e i costi 

della manodopera sono adeguati; 

 

Dato atto che ai sensi dell’art. 50 comma 1, lett. b) D.Lgs. 36/2023 l’affidatario è in possesso di 

documentate esperienze pregresse idonee alla esecuzione della prestazione richiesta; 

 

Preso atto della regolarità contributiva del DURC (Documento Unico di Regolarità Contributiva) on-line 

e della verifica del casellario ANAC (annotazioni riservate) Nethical S.r.l., Codice Fiscale 02544881200; 

 

Preso atto che per il presente affidamento è acquisito il CIG B47E38523A; 

 

Dato atto dell'avvenuta applicazione al presente procedimento dei principi di risultato, fiducia, accesso 

al mercato, buona fede e tutela dell'affidamento; 

 

Dato atto che si deroga al principio di rotazione per le motivazioni sopra espresse; 

 

Richiamato l’art. 17, comma 2, del D.Lgs. n. 36/2023 il quale prevede che, in caso di affidamento 

diretto, la decisione a contrarre individua l’oggetto, l’importo e il contraente, unitamente alle ragioni 

della sua scelta, ai requisiti di carattere generale e, se necessari, a quelli inerenti alla capacità 

economico-finanziaria e tecnico-professionale; 

 

Dato atto che il presente provvedimento assume la valenza della decisione di contrarre di cui all’art. 

17, comma 1 e 2, D.Lgs. 36/2023 e sono individuati i seguenti elementi essenziali per l'affidamento in 

oggetto: 

− oggetto dell’affidamento: Fornitura del software gestionale Vitaever®, con relativa assistenza 

tecnica; 

− importo: € 27.000,00+ Iva 22%; 

− fornitore: Nethical S.r.l. con sede in Via Paolo Fabbri, 1/4 - 40138 Bologna (BO) C.F. e P.IVA 

02544881200; 

− modalità di scelta del contraente: affidamento diretto ai sensi dell’art. 50 del D.Lgs. 36/2023; 

− ragione della scelta del contraente: soggetto che attualmente fornisce il software gestionale 

Vitaever®; 

− clausole ritenute essenziali: quelle contenute nella corrispondenza intercorsa tra le parti e 

nella documentazione della procedura di affidamento; 

 

Valutato che 
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− ai sensi dell’articolo 11 comma 2 del D.Lgs. 36/2023, che il contratto collettivo applicabile al 

personale dipendente impiegato risulta essere il seguente: Metalmeccanici - Federmeccanica; 

− il contratto collettivo applicato in relazione alle tutele a favore dei lavoratori impiegati nel 

servizio risulta essere adeguato; 

 

Precisato che con riferimento a quanto disposto dall’art. 53, comma 4, del D.Lgs. 36/2023, si ritiene di 

non richiedere la garanzia definitiva per l’esecuzione delle prestazioni in parola, in considerazione del 

ridotto valore economico delle stesse e la brevità dell’affidamento; 

 

Visti il D.Lgs. 36 del 31.03.2023, il D.Lgs. n. 267/2000 e lo Statuto dell’Azienda; 

 

Visto l’Atto direttivo n. 116 del 01.07.2024 con il quale è stato nominato quale Responsabile Area 

Risorse e Qualità con funzione di Elevata Qualificazione la Dott.ssa Daniela Gatti, per il periodo dal 

01.07.2024 al 30.06.2025, assegnando le attribuzioni specifiche del ruolo; 

 

In conseguenza a tutto quanto dichiarato in premessa, il Responsabile dell’Area Risorse e Qualità, in 

virtù dei compiti attribuiti 

 

PROPONE 

 

Per le motivazioni espresse in narrativa che qui si intendono tutte riportate quale parte integrante e 

sostanziale del presente provvedimento: 

 

− di affidare, per le motivazioni esplicitate in preambolo, ai sensi dall’art. 50 c. 1, lett. b) del 

D.Lgs. 36/2023, mediante affidamento diretto a Nethical S.r.l. con sede in Via Paolo Fabbri, 1/4 

- 40138 Bologna (BO), C.F. e P.IVA 02544881200, la fornitura del software gestionale 

Vitaever®, con relativa assistenza tecnica, per un importo complessivo massimo pari a € 

27.000,00 + Iva 22%, che risulta così distinto: 

 

Servizi a canone 

Piattaforma Attività Importo annuale 

1. offertasociale.vitaever.cloud 1.A - Canone annuo licenza Vitaever € 1.000,00 

2. osservizi.vitaever.cloud 2.A - Canone annuo licenza Vitaever € 4.500,00 

 

Servizi a consumo 

Piattaforma Attività Importo annuale 
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1. offertasociale.vitaever.cloud 

1.B - Impianto per ogni nuovo servizio 

(€ 1.500,00/cad.) 

€ 21.500,00 

1.C - Impianto per ogni nuovo 

ente/cooperativa accreditata 

(€ 300,00/cad.) 

2. osservizi.vitaever.cloud 
2.B - Impianto per ogni nuovo servizio 

(€ 2.500,00/cad.) 

3. Attività comuni ad entrambe le 

piattaforme 

3.A - Pacchetto ore sviluppo -100 ore  

(€ 7.000,00/cad.) 

3.B - Costi di formazione extra (minimo 2 

ore, formazione on-line) 

(€ 100,00/cad.) 

 

− che il contratto avrà durata annuale, dal 1° gennaio al 31 dicembre 2025 con possibilità di 

proroga contrattuale di altri 12 mesi; 

 

− di nominare quale Responsabile Unico del Progetto, ai sensi dell’art. 15 del D.Lgs. n. 36/2023, 

la Dott.ssa Daniela Gatti e che la stessa non si trova in alcuna delle ipotesi di conflitto 

d’interessi previste dalla disciplina applicabile; 

 

− di nominare quale Direttore dell’Esecuzione del Contratto (DEC) il Dott. Fabio Guerri, 

dipendente di Offertasociale asc, in possesso di adeguata professionalità e competenza, alla 

quale sono attribuiti i compiti individuati dall’art. 31 dell’allegato II.14 del D.Lgs. 36/2023; 

 

− che ai sensi dell’art. 17, co. 5 del D.Lgs. 36/2023, si è proceduto con la verifica del possesso dei 

requisiti in capo all’offerente e pertanto il presente provvedimento è efficace; 

 

− di dare atto che è stato acquisito il CIG B47E38523A; 

 

− di dare atto della regolarità contributiva del DURC di Nethical S.r.l., C.F. 02544881200, con 

scadenza validità al 16.02.2025; 

 

− di dare atto che, ai sensi dell’art. 18, comma 1, secondo periodo, del D.Lgs. n. 36/2023, 

trattandosi di affidamento sotto soglia ai sensi dell’art. 50 del medesimo decreto, il rapporto 

contrattuale si intende perfezionato “mediante corrispondenza secondo l’uso commerciale, 

consistente in un apposito scambio di lettere”; 

 

− di procedere alla liquidazione della spesa previa presentazione di regolare fattura e 

accertamento della regolarità delle prestazioni effettuate e con pagamento sul conto dedicato 

https://www.luigifadda.it/affidamenti-sottosoglia/
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per l’affidamento in oggetto, come comunicato dall’affidatario, nel rispetto della Legge n. 

136/2010 sulla tracciabilità dei flussi finanziari; 

 

− di demandare al RUP gli adempimenti in materia di comunicazione e trasparenza di cui agli artt. 

20 e 23 del D.Lgs. 36/2023, compresa la pubblicazione dell’avviso sui risultati delle procedure di 

affidamento ai sensi dell’art. 50, comma 9 del D.Lgs. 36/2023; 

 

− considerato che il software è utilizzato per la gestione di più servizi, il relativo costo sarà 

calcolato ed attribuito ai Centri di Costo di pertinenza. La ripartizione del costo sarà effettuata 

dall’ufficio contabilità. 

 

 

 Il Responsabile dell’Area Risorse e Qualità 

 Daniela Gatti 

 

 

Il Direttore visto quanto sopra riportato determina di approvare la proposta avanzata da Daniela Gatti 

responsabile dell’Area Risorse e Qualità.  

 

 Il Direttore 

 Maria Carmela Mennonna 

 


